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Kauniaisten kaupungin kehitysvammaisten ja vaikeavammaisten 

asumispalveluiden kilpailutus: Vammaisneuvoston kuuleminen 22.6.2021 
 

Aika Tiistai 22.6.2021 kello 12.00 – 12.53 

Paikka Sähköinen kokous 

Osallistujat Marketta Forsell Kauniaisten vammaisneuvosto (puheenjohtaja) 

 Mikael Bergman Kauniaisten vammaisneuvosto 

Monica Tallberg Kauniaisten vammaisneuvosto 

Nan Björkskog-Lindborg  Kauniaisten vammaisneuvosto 

 Riitta Nieminen Kauniaisten vammaisneuvosto 

 Saara Leppäharju Kauniaisten vammaisneuvosto 

 Ulla Tikkanen Sosiaali- ja terveysjohtaja, Kauniaisten kaupunki  

Pekka Suhonen Vs. talous- ja hallintopäällikkö, Kauniaisten kaupunki 

 Jarno Moisala Hallintoakatemia Oy 

Riikka Liljeroos Hallintoakatemia Oy (muistionpitäjä) 

 

 

Käsiteltävät asiat 

 

1. Tilaisuuden avaus 

Vammaisneuvoston puheenjohtaja Marketta Forsell avasi tilaisuuden ja toivotti läsnäolijat 

tervetulleiksi. Suoritettiin esittäytyminen ja todettiin läsnäolijat. 

  

2. Yleiskuvaus hankinnasta 

Sosiaali- ja terveysjohtaja Ulla Tikkanen piti yleiskuvauksen hankinnasta. Hankinnan kohteena ovat 

Kauniaisten kaupungin kehitysvammaisten ja vaikeavammaisten asumispalvelut. Kaupungilla on 

nykyisin vammaispalvelulain mukaisina asumispalveluiden palveluntuottajina Folkhälsan (1 

asiakas), Validia (1 asiakas) ja ja Esperi Care (1 asiakas). Lisäksi kotiin tuotettavissa palveluissa 

palveluntuottajana toimii Viisi vuodenaikaa. Kehitysvammalain mukaisia asumispalveluiden 

palveluntuottajia ovat Aspa Palvelut (1 asiakas), Attendo (1 asiakas) ja Rinnekoti (4 asiakasta). 

Aiempi sopimuskausi on päättynyt eli nyt tarkoituksena on kilpailuttaa uusi sopimus ja huomioida 

siinä myös mahdolliset tulevat uudet tarpeet. 

 

3. Hankinnan tarkempi esittely ja vammaisneuvoston huomiot 

Hallintoakatemia Oy:n erityisasiantuntija Jarno Moisala piti tarkemman esittelyn valmistelussa 

olevasta hankinnasta. Vammaisneuvostolle oli etukäteen lähetetty tutustuttavaksi PowerPoint-
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esitys, johon oli kuvattu hankinnan pääperiaatteet sekä mahdollisia kysymyksiä keskustelun tueksi  

sekä erikseen alustava luonnos palvelukuvauksesta. Käsitelty aineisto on tämän muistion liitteenä. 

 

Hankinnan kohteena on seitsemän erilaista vammaisten asumispalvelun palvelumuotoa: 

 Tuettu asuminen vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille 

 Palveluasuminen vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille 

 Tehostettu palveluasuminen vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille 

 Vaativa tehostettu palveluasuminen vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille 

 Erittäin vaativa tehostettu palveluasuminen vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille 

 Asumisvalmennus kehitysvammaisille asiakkaille 

 Lyhytaikainen palveluasuminen ja hoito vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille. 

 

Erityistarpeet: 

 Äidinkieleltään ruotsinkieliset asiakkaat 

 Mielenterveyden ja / tai päihteettömyyden tuen tarve 

 Puhetta tukevan ja korvaavan kommunikaation tarve 

 Lasten ja nuorten kanssa työskentely 

 Käytöshäiriöt ja autismin kirjo 

 

Hankintamuotona on dynaaminen tarjousmenettely, jossa ilmoittautuminen mukaan 

puitejärjestelyyn avataan uusille palveluntuottajille aina vuosittain. Palveluntuottajan valinta 

asiakkaalle on tarkoitus tapahtua seuraavin perustein: 

”Puitejärjestelyssä oleva palveluntuottaja valitaan kunkin asiakkaan kohdalla yksilöllisen tarpeen, 

harkinnan ja palvelun soveltuvuuden perusteella. Asiakkaan yksilöll inen tarve ja erityiset 

olosuhteet ratkaisevat, minkälaisia palveluja tilaaja kulloinkin järjestää. Mikäli asiakkaan 

palveluntarpeen kannalta soveltuvia palveluntuottajia on useampia, valitaan näistä 

puitejärjestelyssä hinnaltaan halvin.” 

 

PowerPoint-esityksen jälkeen Moisala esitteli palvelukuvausluonnosta. Palvelukuvauksessa 

määritellään hankittavan palvelun sisältö, laadulle asetetut vaatimukset sekä kaikki hankintaa 

koskevat tarkentavat määräykset, joten sen voidaan katsoa olevan kilpailutuksen tärkein 

dokumentti. Lisäksi tarjouspyyntöaineisto tulee koostumaan tarjouspyynnöstä, 

sopimusluonnoksesta, hankintamenettelyn kuvauksesta sekä tarjouslomakkeesta. Palvelukuvaus 

käytiin läpi kohta kohdalta: 

 

1. Hankinnan tausta 

2. Asiakkaan ohjautuminen palveluun 

3. Hankittavat palvelut 

1. Palvelujen yleiset laatuvaatimukset 

2. Palveluntuottajan toimilupa 

3. Asiakasturvallisuus 
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4. Vammaispalvelujen palvelusuunnitelma ja palveluntuottajan laatima 

vammaispalvelujen toteuttamissuunnitelma 

5. Asiakkaan tuen, ohjauksen ja avun tarpeen arviointi 

6. Omavalvontasuunnitelma 

7. Lääkehoito ja lääkehoitosuunnitelma 

8. Asiakkaan hyvinvoinnin ja toimintakyvyn tukeminen 

9. Henkilöstö asumisyksikössä 

10. Laadunhallinta ja johtaminen 

11. Ravitsemus ja ateriapalvelu 

12. Tarvikkeet 

13. Palvelutilat, varusteet ja välineet 

14. Siivous ja vaatehuolto 

15. Saattohoito 

16. Palveluntuottajan raportointi 

4. Hankittavat palvelujen sisältö ja tavoitteet 

1. Tuettu asuminen vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille 

2. Palveluasuminen vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille 

3. Tehostettu palveluasuminen vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille 

4. Vaativa tehostettu palveluasuminen vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille 

5. Erityisen vaativa tehostettu palveluasuminen vammaisille ja kehitysvammaisille 

asiakkaille 

6. Asumisvalmennus kehitysvammaisille asiakkaille 

7. Lyhytaikainen palveluasuminen ja hoito vammaisille ja kehitysvammaisille 

asiakkaille 

5. Erityistarpeet 

6. Palvelun hinnoittelu 

7. Palvelulle asetetut lait ja viranomaismääräykset / suositukset 

 

Keskustelun aikana vammaisneuvosto esitti kysymyksiä ja Kauniaisten kaupungin ja 

Hallintoakatemia Oy:n edustajat vastailivat näihin kysymyksiin. Kysymykset koskivat muun muassa 

150 kilometrin rajaa, kilpailutuksen vaikutusta nykyisiin asiakkaisiin, sopimusvalvonnan 

toteuttamista ja sanktiointia, Etevan ja Kårkullan kuntayhtymien roolia sekä nuorten asiakkaiden 

kategoriapolkua.  

 

Erityisesti pohdittavaksi jäivät vielä seuraavat nostot: 

 Asiakkaan sosiaalisen elämän kontaktipinnan huomioiminen tarkemmin osana 

palvelukuvausta 

 Lasten tilapäishoidon huomioiminen palvelukuvauksessa 

 Asiakkaan sopimusasioita koskevissa kirjauksissa huomioitava myös mahdollinen 

omaishoitaja tai edunvalvoja 
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4. Hankinnan jatkotyöstö 

Sovittiin, että vammaisneuvosto käy palvelukuvausta vielä tarkemmin läpi ja antaa mahdollisia 

jatkohuomioita hankinnan jatkovalmistelua varten, mikäli näkee sen tarpeelliseksi. Mahdolliset 

huomiot, kysymykset ja kannanotot lähetetään vammaisneuvoston sihteeri Saara Leppäharjulle, 

joka välittää ne edelleen Kauniaisten kaupungin ja Hallintoakatemia Oy:n edustajille. Toiveena 

olisi, että huomiot olisi mahdollista saada tiistaina 29.6.2021. 

 

Hankinnan on tarkoitus edetä tämän jälkeen seuraavasti: Vammaisneuvostolta saatujen 

huomioiden perusteella aineistoa on tarkoitus jatkojalostaa ja lähettää luonnos tarjouspyynnöstä 

tekniseen vuoropuheluun potentiaalisille tarjoajille. Tämän jälkeen toteutetaan varsinainen 

kilpailutus. Kyseessä on hankintalain kansallisen kynnysarvon ylittävä hankinta, joten 

hankintailmoitus julkaistava julkisten hankintojen ilmoituskanava Hilmassa ja tarjousaika oltava 

useampi viikko. Kun tarjoukset ovat saapuneet, tehdään hankintapäätös. Hankintapäätös on 

lainvoimainen 14 vuorokauden kuluessa hankintapäätöksen tiedoksiannosta, jonka jälkeen 

hankintasopimukset voidaan allekirjoittaa. 

 

5. Palaverin päättäminen 

Päätettiin palaveri klo 12.53. 

 

 

LIITTEET: 

PowerPoint-aineisto 22.6.2021 

Luonnos palvelukuvauksesta 

 


