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1 AVTALSPARTER

Esbo stad
adress:
FO-nummer
Kontaktperson:
tfn

e-post:

Uledborg stad
adress:
FO-nummer
Kontaktperson:
tfn

e-post:

Tammerfors stad
adress:
FO-nummer
Kontaktperson:
tfn

e-post:

Abo stad
adress:
FO-nummer
Kontaktperson:
tfn

e-post:

PB 661, 02070 ESBO STAD
0101263-6

PB 71, 90015 ULEABORG STAD
0187690-1

PB 765, 33101 TAMMERFORS
0211675-2

PB 355, 20101 ABO
0204819-8

Vanda stad, nedan Vanda

adress:
FO-nummer
Kontaktperson:
tfn

e-post:

Stationsvagen 7, 01300 VANDA
0124610-9

Kuntien Tiera Oy, nedan Tiera

adress:
FO-nummer
Kontaktperson:
tfn

e-post:

Ekenasgatan 1, 00180 HELSINGFORS
2362180-3

4/39



Samarbetsavtal rorande DigiOne

Esbo, Uledborg, Tammerfors och Abo och andra kommuner som senare ansluter sig till
detta Avtal tillsammans "Ovriga pionjarkommuner”. Ovriga pionjarkommuner och Vanda
tillsammans "Pionjarkommunerna”.

Tiera ar ett bolag som i sin helhet 4gs av kommunaktorer, vilket erbjuder sakkunnig-, pro-
gram- och infrastrukturtjanster inom informationsférvaltning och informationsteknik till sina
agare. Tiera fungerar som anknuten enhet och inkdépscentral enligt lagen om offentlig
upphandling och koncession (1397/2016) for sin agare.

Pionjarkommunerna &r dgare av Tiera och detta Avtal grundar sig pa Tieras in house-
stéllning i forhallande till Pionjarkommunerna.

2 DEFINITIONER

Definitionerna i denna punkt galler utdver denna avtalshandling bilagorna till avtalet, sa-
vida inte annat bestamts i bilagan.

Kundspecifikt serviceavtal

DigiOne

DigiOne-serviceplattformen

Ett Kundspecifikt serviceavtal mellan Tiera och Pionjarkom-
munerna, i vilket avtalsforhallandet mellan Tiera och Pion-
jarkommunerna under Vidareutvecklings- och
administreringsfasen fér DigiOne faststélls. Det finns ett ut-
kast till det Kundspecifika serviceavtalet i bilaga 12 till detta
Avtal. Villkoren i detta Avtal beaktas da ett Kundspecifikt
serviceavtal ingas.

For klarhetens skulle konstateras det att helheter som ge-
nomfdrs av en tredjepart och konkurrensutsatts separat inte
ingar i ett Kundspecifikt serviceavtal, utan separata avtal
uppgors roérande dessa.

En serviceplattform for fostran och utbildning och det ekosy-
stem som bildas kring det. DigiOne omfattar DigiOne-ser-
viceplattformen, DigiOne-tjanster, DigiOne-paverkade
tjanster, det vill sédga tjanster som utvecklas tillsammans
med kommersiella aktdrer, tjanster som helt producerats av
kommersiella aktdrer och granssnitt till dessa tjanster.

DigiOne-serviceplattformen omfattar DigiOne-plattformen
(integrationsplattformen, informationsplattformen, hantering
av karnuppgifter), DigiOne-tjanster och granssnitt till dessa
tjanster.

Administreringsavgift for DigiOne-paverkade tjanster
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Pionjarkommuner

Pionjaraterbaring

Projekt/Projektfas

Administreringsavgift for att tacka serviceavgifter for
DigiOne-paverkade tjanster, supporttjanster pa administra-
torsniva vilka tillhandahalls av Tiera och leverantérshante-
ring.

Vanda, Esbo, Uledborg, Tammerfors och Abo och andra
kommuner som eventuellt ansluter sig till detta avtal senare.

Med Pionjaraterbaring avses en ersattning som ska betalas
till Vanda under &ren 2021-2023 och vid behov enligt en
tidpunkt som faststélls senare i detta Avtal for att ersétta den
investering som Vanda betalat under Projektfasen. Betal-
ningen av en Pionjaraterbaring finansieras i férsta hand med
de Obligatoriska abonnemangsavgifterna fér Pionjarkommu-
nerna eller med den Abonnemangsavgift som betalas av de
som senare ansluter sig som anvandare av DigiOne.

Byggfasen for DigiOne-serviceplattformen, Projektfasen pa-
gar enligt uppgifterna vid den tidpunkt da Avtalet underteck-
nas fram till &r 2023 och upphor da DigiOne overlats till
Tiera. Projektet kan ocksa upphdéra pa grund av ett projekt-
avbrott enligt detta Avtal.

| Projektets namn/p& Projektets ansvar

Vardkommun

Att en rattshandling foretas i Projektets namn avser att
Vanda i egenskap av Vardkommun under Projektet i eget
namn foretar en rattslig handling som beslutats i enlighet
med hanteringsmodellen for Projektet, men att de kostnader
som orsakats av rattshandlingen betalas ur de medel som
reserverats for Projektet, det vill sdga att Pionjarkommu-
nerna i sista hand ansvarar for de kostnader som orsakats
av atgarden enligt deras Obligatoriska abonnemangsavgif-
ter.

P& motsvarande satt avses med att en rattshandling foretas
pa projektets ansvar att, trots att Vanda under Projektet i
egenskap av Vardkommun i eget namn foretagit en ratts-
handling eller vidtagit en annan atgard som lett till att rattig-
heter eller skyldigheter uppkommit, betalas de kostnader
som orsakats av handlingarna ur de medel som reserverats
for Projektet, det vill sdga att Pionjirkommunerna i sista
hand ansvarar fér de kostnader som handlingen orsakat en-
ligt deras Obligatoriska abonnemangsavgifter.

Vanda ar vardkommun for Projektet under Projektfasen. Un-
der Vidareutvecklings- och administreringsfasen finns det
inte ndgon vardkommun.
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Vidareutvecklings- och administreringsfasen

Abonnent

Abonnemangsavgift

Ovriga pionjarkommuner

Styrgrupp

Agarkund

Elev/Elevantal

Partiell helhet

Med Vidareutvecklings- och administreringsfasen avses ti-
den efter Projektet, d& hela DigiOne 6verforts for administre-
ring av Tiera. | bilagan till Avtalet anvands ocksa termen
"produktionsfasen” fér denna fas.

Med abonnent avses 1) den helhet som utgors av sma-
barnspedagogik, férskoleundervisning, grundldggande ut-
bildning och gymnasieundervisning, vilkken kommunen
anordnar som egen verksamhet, 2) den helhet som utgérs
av den yrkesutbildning som kommunen anordnar som egen
verksamhet, 3) en samkommun och 4) ett annan utbildnings-
anordnare som verkar i samfunds- eller stiftelseform. Dartill
forutsatts att en Abonnent eller en kommun till vilken en
Abonnent hor beslutar att ta i bruk DigiOne. En kommun kan
ta DigiOne i anvandning separat for varje Abonnent, exem-
pelvis for yrkesutbildning, och Tiera tar ut en separat Abon-
nemangsavgift for varje Abonnent.

Med Abonnemangsavgift avses den abonnemangsavgift
som en Abonnent betalar till Tiera. Abonnemangsavgiften ar
indelad i en Abonnentspecifik abonnemangsavgift och en
Elevspecifik abonnemangsavgift.

Pionjarkommunerna med undantag fér Vanda, det vill sdga
Esbo, Uledborg, Tammerfors och Abo och andra kommuner
som senare anslutit sig till detta Avtal tillsammans.

Pionjarkommunerna och Tiera styr genomférandet av Pro-
jektet med det Styrgruppsarbete, som ingar i hanteringsmo-
dellen for Avtalet.

Med Agarkund (senare ocksa "Kund”) avses de kommuner,
samkommuner och bolag som hor till kommunvésendet vilka
vid var tid ar kunder hos Tiera, landskap samt andra kunder
hos Tiera.

Med elev avses ett barn i smabarnspedagogiken, en elev i
forskoleundervisningen eller den grundlaggande utbild-
ningen eller en elev i gymnasiet eller i yrkesutbildning. Det
elevantal som ligger till grund for avgiften raknas pa det sétt
som faststallts separat i punkten om avgiften i fraga.

En sjélvstandig del av DigiOne-serviceplattformen, vilken
kan Gverlatas. Det narmare innehallet i en Partiell helhet
faststalls med beslut enligt hanteringsmodellen for Projektet.
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Obligatorisk abonnemangsavgift | Projektfasen ansluter sig en Pionjarkommun
som anvandare av DigiOne vad galler smabarnspedagogik,
forskoleundervisning, grundldggande utbildning och gymna-
sieundervisning vilken ordnas som egen kommunal verk-
samhet och den betalar en Obligatorisk abonnemangsavgift
for detta. Den Obligatoriska abonnemangsavgiften faststal-
ler forhallandet mellan Pionjarkommunernas avgiftsandelar i
en situation dar Projektet avbryts.

Den Obligatoriska abonnemangsavgiften ar indelad i en
Abonnentspecifik abonnemangsavgift och en Elevspecifik
abonnemangsavgift.

Basadministreringsavgift Den grundlaggande delen av administreringsavgiften som
tacker administrerings- och utvecklingskostnaderna for
DigiOne. Basadministreringsavgiften anvands inte for admi-
nistrering av DigiOne-paverkade tjanster, kommersiella
tjanster, kommunens operativa bassystem eller integre-
ringen av dessa.

Finansiar Business Finland Ab, som beviljat en finansiering pa 5,4 mil-
joner euro for Projektet.

Administreringsavgift Med administreringsavgift avses en avgift som en Abonnent
betalar till Tiera och som tacker administrerings- och utveckl-
ingskostnaderna.

Administreringsavgiften &r indelad i en Basadministrerings-
avgift och administreringsavgiften for DigiOne-paverkade
tjanster.

3 AVTALETS BAKGRUND OCH MAL

Vanda har inlett det Projekt som Finansiaren partiellt finansierat ar 2019. Vanda stadssty-
relse har 20.5.2019 (11 8) beslutat att Vanda ansdker om finansiering av Finansiaren for
Projektet. PA samma gang forband sig stadsstyrelsen till att Vanda, ifall Finansiaren fi-
nansierar projektet, deltar i finansieringen med ett lika stort belopp som Finansiaren.

Finansiaren har 18.6.2019 fattat ett beslut (finansieringsbeslut rérande offentliga aktérers
utvecklingsverksamhet 1147/31/2019), enligt vilket den deltar i finansieringen av Projektet
med 5,4 miljoner euro. Foljaktligen har beslutet om férbindelse av Vanda stadsstyrelse
tratt i kraft och Vanda har forbundit sig att investera 5,4 miljoner euro egna medel i Pro-
jektet. Foljaktligen uppgar den uppskattade omfattningen pa Projektet till 10,8 miljoner
euro.

Vanda, Ovriga pionjarkommuner och Tiera har beslutat att de genomfor Projektet och
DigiOne gemensamt. Med detta avtal 6verenskoms det samarbete med vilket DigiOne
genomfors.
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Detta avtal &r indelat i Projektfasen och Vidareutvecklings- och administreringsfasen.

| projektfasen har Pionjarkommunerna och Tiera for avsikt att utveckla DigiOne-service-
plattformen och ekosystemet tillsammans med de serviceproducenter som hor till ekosy-
stemet pa s& satt att DigiOne i Vidareutvecklings- och administreringsfasen ar i
anvéandning i flera olika kommuner och att en sa bred anvéandarkrets som mdjligt deltar i
kostnaderna fér administreringen och utvecklingen av DigiOne.

Projektets mal ar inte att generera vinst, utan att skapa en gemensam serviceplattform
som underlattar produktionen av smabarnspedagogik- och utbildningstjanster och det
ekosystem som byggs upp kring den.

Syftet med detta Avtal ar att komma éverens om villkor utifran vilka

0] under Projektfasen

¢ DigiOne utvecklas under Projektfasen i samarbete med Pionjarkommunerna och
Tiera,

¢ Vanda fungerar som Vardkommun for Projektet under Projektfasen,

e Pionjarkommunerna 6verlater DigiOne till Tiera,

e Tiera kan salja DigiOne och relaterade tjanster till sina agarkunder, da en partiell
helhet eller hela DigiOne 6verlatits till Tiera,

e Tiera returnerar Obligatoriska Abonnemangsavgifter och vid behov Abonne-
mangsavgifter till Vanda som Pionjaraterbaring.

(i) under Vidareutvecklings- och administreringsfasen

e DigiOne utvecklas efter Projektfasen i samarbete med Parterna och Tieras évriga
agarunder enligt detta Avtal och det framtida Kundspecifika serviceavtalet,

e Tiera forbinder sig att administrera, marknadsféra och utveckla DigiOne enligt
hanteringsmodellen under vidareutvecklings- och administreringsfasen,

e Pionjarkommunerna forbinder sig att anvanda DigiOne och till Tiera gora betal-
ningar enligt detta Avtal och det Kundspecifika serviceavtalet under vidare- och
administreringsfasen, dock med hansyn till villkoren i detta Avtal rérande avbry-
tande av projektet och Avtalets langd.

4 FORBINDELSER

De allménna principerna for Parterna i verksamhet enligt detta avtal &r att Parterna forfar
pa ett satt som &r bast for DigiOne. Denna princip styr tolkningen av Avtalet.

For att folja ovan namnda princip forbinder sig Parterna till att forfara pa féljande satt da
de fullgor plikter enligt Avtalet:

1) Viforfar enligt principen om det basta for DigiOne.

2) Vi utfor alla vara uppgifter som omfattas av var paverkansmojlighet pa ett korrekt och
andamalsenligt satt, sd att alla Parter kan fullg6ra sina skyldigheter enligt Avtalet och
sa att vi kan uppna malen enligt Avtalet.
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5 PROJEKT

3) Vi for fram alla potentiella intressekonflikter som foreligger eller som kan komma fram i
genomforandet av DigiOne innan vi deltar i ndgot som helst beslutsfattande som ank-
nyter till konflikten.

4) Vi forfar pa ett fornuftigt, rattvist och arligt satt med hansyn till Avtalets villkor, bak-
grund och mal.

5) Vi forbinder oss att utan droéjsmal skriftligen underratta évriga Parter om alla omstan-
digheter som vi kanner till och som kan fordréja eller forsvara fullgérandet av plikterna
enligt Avtalet.

6) Vi forbinder oss till utveckling av DigiOne genom att félja Finansiarens finansieringsvill-
kor (finansieringsvillkor for utvecklingsprojekt hos Business Finland Ab:s offentliga ak-
torer 1.1.2019) och finansieringsbeslut.

5.1 Projektets mal, tidsplan och innehall

Malet med projektet ar att bygga en digital serviceplattform for fostran och utbildning och
att skapa det DigiOne-ekosystem som bildas av aktérerna kring serviceplattformen. Syftet
med DigiOne &r att samla utbildningstjansterna till en lattanvand helhet, sékerstélla att
data kan utnyttjas och foga nationella datalager och tjanster till en del av helheten. | pla-
neringen och definieringen av DigiOne ska man beakta krav relaterade till produktifiering
och produkthantering.

Projektet har avgransats att genomforas for tjanster fér den grundlaggande utbildningen
och gymnasiet, men utan extra finansiering tacker det inte tjansterna for smabarnspeda-
gogiken eller yrkesutbildningen, integreringen eller konkurrensutsattning i annan utstrack-
ning an skapande av datamodeller. | beskrivningen av servicemodellen i bilaga 7 finns
det en definition av de tjanster som hor till DigiOne och arbetsférdelningen och ansvaren
mellan Abonnenterna och de marknadsaktorer som producerar tjanster. Styrgruppen kan
andra tjansterna, arbetsfordelningen och ansvaren enligt bilaga 7. Styrgruppen kan dock
inte besluta annat vad galler den miniminiva som definierats i bilaga 7 eller géra and-
ringar som andrar Pionjarernas betalningsforpliktelser och de resurser som faststallts i
Resursplanen for dvriga pionjarkommuner i bilaga 5 i férhallande till det som éverens-
kommits i detta avtal eller som innebar att de fardighetsgrader som definierats i punkt 7.5
inte uppnés inom den faststallda tiden. Projektet har beskrivits narmare i den preliminara
projektplan som finns i bilaga 9. Projektplanen &r avsedd att uppdateras kontinuerligt och
den andras enligt hanteringsmodellen fér Projektet med samma begransningar som fore-
skrivits om &ndring ovan i bilaga 7.

Under projektet uppgors, under férhandlingarna rérande vidareutvecklings- och admini-
streringsfasen enligt punkt 7.6, i enlighet med hanteringsmodellen for projektet verksam-
hetsmodeller fér samarbetet under Vidareutvecklings- och administreringsfasen och for
administreringen och utvecklingen av DigiOne. Tiera skéter efter Projektfasen utveckl-
ingen, marknadsféringen och administreringen av DigiOne for sina Agarkunder.

Projektets viktigaste uppgifter ar
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. Definiering och planering av DigiOne enligt den hanteringsmodell som definierats i
detta Avtal,
. Genomforande av DigiOne, en Partiell helhet at gangen, med efterlevnad av dyna-

miska metoder och produktifiering av tjansten fér Abonnenterna med beaktande
av de olika servicebehoven,

. Genomfdrande av pilotprojektet rérande Partiella helheter i Vanda och efter behov
i 6vriga Pionjarkommuner i enlighet med punkt 7.4 i detta Avtal,

Vad géller tekniska lésningar utnyttjas I6sningar enligt den 6ppna kallkoden i enlighet
med riktlinjerna i bilaga 8. Utifran motiverade grunder &r det majligt att avvika fran riktlin-
jerna. Ett beslut om avvikelse fattas i enlighet med hanteringsmodellen fér Projektet enligt
bilaga 2. For klarhetens skull konstateras det att de tjanster eller relaterade rattigheter
vilka tillhandahalls av Tiera eller kommersiella tjansteleverantorer kan vara forknippade
med begransningar, varfor de inte i sin helhet eller partiellt publiceras som en dppen kall-
kod.

Projektfasen upphdr enligt Parternas mal i slutet av 2023, da de finansieringsvillkor som
Finansiaren stallt pa Vanda uppfylits och Styrgruppen beslutar att projektfasens mal upp-
natts och da DigiOne i sin helhet dverlatits till Tiera. Efter att Projektfasen upphdrt borjar
Vidareutvecklings- och administreringsfasen. Under Vidareutvecklings- och administre-
ringsfasen ansvarar Tiera for DigiOne och utvecklingen och den nationella produkthante-
ringen av DigiOne enligt hanteringsmodellen fér Vidareutvecklings- och
administreringsfasen.

De Abonnentspecifika projekten fér inférande av DigiOne och planeringen och genomfo-
randet av de Abonnentspecifika integreringarna hor inte till Projektet.

I enlighet med hanteringsmodellen for Projektet &r det mojligt att dra upp riktlinjer om and-
ringar i Projektets omfattning, tidsplan och innehall inom ramen for detta Avtal och dess
bilagor.

6 AVTALSFORPLIKTELSER UNDER PROJEKTFASEN

6.1 Parternas roller, forpliktelser och ansvar

Pionjarkommuner

Pionjarkommunerna verkar enligt hanteringsmodellen for Projektet och de &r skyldiga att
verkstalla de riktlinjer som dragits upp enligt hanteringsmodellen efter behov med egna
beslut. Pionjarkommunerna forbinder sig att folja de riktlinjer som dragits upp i enlighet
med hanteringsmodellen for Projektet och avvika fran riktlinjerna i friga i det egna besluts-
fattandet enbart om det skulle strida mot lagen eller regler hos Pionjarkommunen, vilka
binder Pionjarkommunen i det egnha beslutsfattandet. Pionjarkommunerna férbinder sig att
fatta sddana beslut utan drojsmal pa sa satt att de inte fordrojer Projektet.

| projektfasen omfattar Pionjairkommunernas uppgifter féljande &renden:
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1) att betala de Obligatoriska abonnemangsavgifter som féreskrivits i punkt 7.1 och 6v-
riga avgifter som faststallts i detta avtal,

2) atttill Projektets forfogande stélla de resurser som beskrivits i Resursplanen fér v-
riga pionjarkommuner, vilken utgér bilaga 5, och den ansvarsférdelningstabell som
finns i bilaga 3.

3) att delta i férvaltningen av Projektet enligt den hanteringsmodell som beskrivits i bi-
laga 2 i enlighet med resursplanen for Ovriga pionjarkommuner i bilaga 5,

4) att skota uppgifter som tilldelats en pionjarkommun i enlighet med hanteringsmo-
dellen for Projektet pa behorigt satt och inom den 6verenskomna tidsplanen

5) att framja utvidgandet av DigiOne-ekosystemet nationellt och lokalt till exempel ge-
nom att marknadsfora DigiOne, bygga lokala ekosystem och delta i férséljnings- och
marknadsféringsevenemang efter behov.

Vandas séarskilda uppgifter

| egenskap av vardkommun har Vanda till uppgift att under projektfasen verkstalla riktlin-
jerna for Styrgruppen och andra organ enligt hanteringsmodellen for detta Avtal pa sa satt
att Vanda i egenskap av Vardkommun foretar en rattshandling enligt en riktlinje i hante-
ringsmodellen for Projektet juridiskt sett i eget namn, men att de kostnader som orsakats
av rattshandlingen betalas ur de pengar som reserverats for Projektet, det vill sdga att Pi-
onjarkommunerna ansvarar for de kostnader som handlingen orsakat i ett férhallande en-
ligt de Obligatoriska abonnemangsavgifterna. Vanda eller en behérig
tjansteinnehavare/eller ett behdrigt organ enligt dess forvaltningsstadga har inte nagon
skyldighet att verkstalla en riktlinje som dragits upp i enlighet med hanteringsmodellen for
detta Avtal, om verkstéllandet skulle strida mot lagen eller regler hos Vanda, vilka binder
Vanda i det egna beslutsfattandet. Vanda forbinder sig att fatta sddana beslut utan drojs-
mal pa sa satt att de inte fordrojer Projektet.

| egenskap av Vardkommun omfattar Vandas ansvar foljande arenden under Projektfasen:

1) Anordnande av den praktiska verksamheten i projektorganisationen och ansvar for
det praktiska genomférandet av projektet,

2) Betalning av projektavgifter och ansvar for penningrérelsen, med undantag for indriv-
ningen av avgifter enligt punkt 7, vilket omfattas av Tieras ansvar,

3) Registrering av de EU-varuméarken som Projektet kraver,

4) Genomférande av upphandlingar i en omfattning och med ett innehall enligt de riktlin-
jer som dragits upp i Avtalet, av Styrgruppen fér Avtalet och andra organ enligt hante-
ringsmodellen enligt Avtalet,

5) Anvandning av den finansiering som fatts av Finansiaren till fordel for Projektet enligt
Finansiarens finansieringsvillkor.

De kostnader som orsakas for Vanda for skétseln av de uppgifter som Vanda ansvarar
for i egenskap av Vardkommun ar kostnader som omfattas av Projektets ansvar. Dessa
kostnader omfattar saval kostnader som orsakas av anvandning av Vandas egen perso-
nal som tjanster som Vanda skaffat som képta tjanster.

Tieras sarskilda uppgifter
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| projektfasen omfattar Tieras uppgifter féljande arenden:

1) Stalla de resurser som beskrivits i den resursplan som finns i bilaga 4 till detta avtal
och prislistan for projektets bruk utan erséattning eller mot en erséattning som faststallts
i bilagan,

2) Till Projektets forfogande stélla Tieras integrationsplattform och de uppdateringar
som ska goras i integrationsplattformen och utvecklingsarbetet i enlighet med be-
skrivningen av servicenivan i bilaga 6 och mot den ersattning som faststallts i resurs-
planen och prislistan i bilaga 4. Med en riktlinje av Styrgruppen ar det majligt att héja
kravnivaerna enligt bilaga 6. Om det beslutas att htja kravnivaerna, kan Tiera och
Styrgruppen komma dverens om hojningen av den ersattning som ska betalas enligt
de extra kostnader som orsakas for Tiera. Styrgruppen kan inte dra upp riktlinjer om
en sadan andring som paverkar Projektets totalbudget. Tiera sakerstaller vad galler
den egna integrationsplattformen att Tieras integrationsplattform majliggor anslutning
till kommunens egna integrationsplattformar.

3) Till projektets férfogande, utan separat avgift, stalla de program- och 6vriga tjanster
som definierats i resursplanen i bilaga 4 och i ansvarsférdelningstabellen i bilaga 3,

4) Sorja for skétseln av de uppgifter som tilldelats Tiera i enlighet med hanteringsmo-
dellen for Projektet och inom den 6verenskomna tidsplanen.

5) Ta ut abonnemangs- och andra avgifter for Pionjarkommuner i enlighet med punkt 7
och gora Pionjaraterbaringar till Vanda enligt punkt 7.3.

Uppgifterna i Vidareutvecklings- och administreringsfasen har 6verenskommits i punkt
9.2.

6.2 Upphandlingar

Projektet drar upp riktlinjer om de upphandlingar som Projektet ansvarar for enligt hante-
ringsmodellen i bilaga 2. Efter att Projektet dragit upp riktlinjer om upphandling, genomfor
Vanda upphandlingen i eget namn och for de deltagande upphandlande enheternas rak-
ning, sdvida inte detta pa det satt som namnts i punkt 6.1 strider mot lagen eller sddana
regler som binder Vanda i det egna beslutsfattandet. Detta forutsatter ett beslut av en ak-
tor som ar behorig enligt forvaltningsstadgan for Vanda.

De 6vriga Pionjarkommunerna verkar enligt hanteringsmodellen for Projektet och de ar
skyldiga att efter behov verkstélla riktlinjerna enligt hanteringsmodellen med egna beslut
eller med en forsakran som ges i forvag, savida inte detta p& det satt som namns i punkt
6.1 strider mot lagen eller regler hos Pionjarkommunen, vilka binder Pionjarkommunen i
det egna beslutsfattandet. Pionjarkommunerna férbinder sig att fatta sddana beslut utan
drojsmal pa sa satt att de inte fordrojer upphandlingen eller Projektet.

Projektet kan genomféra upphandlingar antingen pa sa satt att Vanda konkurrensutsatter
upphandlingen i eget namn eller att Vanda skaffar den produkt eller den tjanst som ska
konkurrensutsattas utifran sin stallning som anknuten enhet eller inkdpscentral av Tiera pa
sa satt att Tiera konkurrensutsatter upphandlingen pa ett satt som ska 6verenskommas
och forbinder sig att stélla produkten eller tjansten till Projektets eller Pionjarkommunernas
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forfogande i enlighet med det som dverenskommits i punkt 14. Den aktér som konkurrens-
utsatter upphandlingen, det vill sdga Vanda eller Tiera, ansvarar for att upphandlingen
konkurrensutsatts pa behérigt satt och att man i konkurrensutsattningen drar nytta av av-
talsmallar som godtagits enligt hanteringsmodellen for Projektet. En &ndamalsenlig kon-
kurrensutséttning innebér till exempel att de medverkande kommunerna och volymerna
framgar i den omfattning som rattspraxis forutsatter. For klarhetens skull konstateras det
att den aktdr som konkurrensutsétter upphandlingen inte ansvarar for fel eller brister som
beror pa godkanda modeller.

Tiera vidtar pa egen bekostnad atgarderna i punkt 5 i upphandlingsandelen i ansvarsfor-
delningstabellen i bilaga 3 (Upphandling och administrering av upphandlingsprocessyste-
men). Projektet deltar i upphandlingen enligt specifikationen i punkt 5 i
ansvarsfordelningstabellen. Vad galler de upphandlingar som Tiera konkurrensutsatter
Overenskoms tidsplanerna, de resurser som behdvs i konkurrensutséttningen och kostna-
derna med Tiera, sdvida inte dessa redan 6verenskommits i resursplanen och prislistan i
bilaga 4. Projektet kan dock alagga Tiera att konkurrensutsatta upphandlingen, savida inte
kostnaderna och tidsplanen for konkurrensutsattningen éverenskommits mellan Projektet
och Tiera.

I upphandlingar som konkurrensutsétts i Vandas eget namn och for deltagande upphand-
lande enheters rakning beaktas att Projektet och anknutna avtal, som inte galler enbart
Projektfasen, éverlats till Tiera i enlighet med punkt 8, och att Tiera inom de granser som
upphandlingslagstiftningen mojliggor, efter verlatelse av en Partiell helhet och hela Pro-
jektet, har rattigheter enligt punkt 14 att dra nytta av konkurrensutsatta avtal i den egna
affarsverksamheten. | konkurrensutsattningen av upphandlingar ska Vanda ocksa beakta
att rattigheter enligt punkt 14 kan tillgodoses om Projektet avbryts. Vad géller tjanster som
upphandlats via Tiera ansvarar Tiera for att rattigheter enligt punkt 14 tryggas for Projektet
och Pionjarkommunerna.

Om Tiera ansvarar for konkurrensutsattningen, ansvarar Tiera ocksa for eventuella ratte-
gangskostnader. Om Vanda ansvarar for konkurrensutsattningen, ansvarar Projektet
ocksa for eventuella rattegangskostnader. Vandas och Tieras skadestandsansvar gente-
mot Projektet har 6verenskommits i punkt 20. Den aktér som ansvarat fér konkurrensut-
sattningen ansvarar for eventuella gottgtrelse- och paféljdskostnader pa det satt som
definierats i punkt 20. Om péaférandet av en gottgorelse- eller pafoljdsavgift dock grundar
sig pa en omstandighet som beslutats i enlighet med hanteringsmodellen for Projektet,
ansvarar Projektet for gottgdrelse- och paféljdsavgiften.

Projektet kan ocksa dra nytta av tjanster eller I6sningar vilka Tiera konkurrensutsatt sepa-
rat i tillampliga delar. Beroende p& konkurrensutsattningen, kan det handla om ett ramavtal
som genomfdrts som en upphandlande enhet eller en tjanst eller I6sning vilken produce-
rats utifrdn en in house-stallning. | sa fall konkurrensutsatter Tiera tjansten eller Isningen
pa egen bekostnad eller pa bekostnad av Agarkunder som &r intresserade av objektet for
konkurrensutsattningen. | prissattningen av en konkurrensutsatt tjanst eller 16sning inklude-
ras Tieras fallspecifika tackningsbidrag eller kommission. | en tjanst eller 16sning vilken er-
bjuds till en Agarkund kan Tiera inkludera eget arbete utéver de konkurrensutsatta
helheterna.
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| upphandlingen av alla betydande eller DigiOne-paverkade tjanster ska det organ enligt
hanteringsmodellen for Projektet vilket drar upp riktlinjer om upphandlingen utreda inver-
kan av upphandlingen pa administreringsavgiften.

Villkoren enligt denna punkt &r i kraft ocksa efter att Projektfasen upphor.

7 FINANSIERING AV SAMARBETET OCH KOSTNADSFORDELNINGEN |
PROJEKTFASEN

7.1 Parternas betalningsforpliktelser

Pionjarkommunerna betalar under Projektfasen Obligatoriska abonnemangsavgifter,
Abonnemangsavgifter och Administreringsavgifter till Tiera enligt det som bestamts har
och beskrivningen av betalningsrorelsen i bilaga 1.

En Pionjarkommun kan dartill om den sé onskar separat skaffa support-tjanster for idrift-
tagande av Tiera. En dverenskommelse om denna tjanst och dess prisséattning gors un-
der Projektfasen i den plan for idrifttagande vilken ska uppgoras enligt Pionjarkommun.

Abonnemangsavgift

Abonnemangsavgifterna ér indelade i en Abonnentspecifik abonnemangsavgift och en
Elevspecifik abonnemangsavgift.

Den Abonnentspecifika abonnemangsavgiften uppgar till 20 000 euro per abonnent.

Vad galler smabarnspedagogiken, forskoleundervisningen, den grundlaggande utbild-
ningen och gymnasiet uppgar den Elevspecifika abonnemangsavgiften till tio (10) euro
per elev per ar under tre (3) ar frdn och med abonnemangstidpunkten och den péaférs vad
galler smabarnspedagogik, forskoleundervisning, grundlaggande utbildning och gymna-
siet enligt det senast kanda antalet kdnda elever 20.9 enligt Statistikcentralen vid abon-
nemangstidpunkten.

Den Elevspecifika abonnemangsavgiften for yrkesutbildning ar 15,3 euro per elev i tre (3)
ars tid fran och med abonnemangstidpunkten och den raknas utifran det senaste kanda
malinriktade antalet elever, vilket faststallts av Undervisnings- och kulturministret, vid tid-
punkten fér abonnemangstidpunkten. For klarhetens skull konstateras det att en Pionjar-
kommun har mdjlighet att vad géaller yrkesutbildning under Projektfasen ansluta sig som
anvandare av DigiOne enbart efter att Styrgruppen dragit upp en riktlinje om att anslut-
ning ar mojlig.

En Abonnent som ansluter sig som anvandare av DigiOne under projektfasen och inte ar
en del av en Pionjarkommun eller blir Part av detta avtal ar skyldig att betala en Abon-
nent- och Elevspecifik Abonnemangsavgift.

Obligatorisk abonnemangsavgift
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I Projektfasen ansluter sig en Pionjarkommun till anvandare av DigiOne vad galler sma-
barnspedagogik, férskoleundervisning, grundlaggande utbildning och gymnasieutbildning
vilken ordnas som egen kommunal verksamhet och betalar en Obligatorisk abonne-
mangsavgift for detta. Denna Obligatoriska abonnemangsavgift faststaller forhallandet
mellan Pionjarkommunernas betalningsandelar i en situation dar Projektet avbryts. Den
Obligatoriska abonnemangsavgiften faststalls oberoende av abonnemangstidpunkten
enligt antalet elever enligt Statistikcentralen 20.9.2020.

Den Elevspecifika abonnemangsavgift som hor till den Obligatoriska abonnemangsavgif-
ten betalas i tre lika stora rater, pa sa satt att den forsta raten betalas 12/2021, den andra
raten 12/2022 och den tredje raten 12/2023. En forutsattning for betalning av raterna ar
att Styrgruppen, i enlighet med punkt 7.5 faststallt att Projektets fardighetsgrad &r 33 %
vad galler den forsta raten, 66 % for den andra raten och 100 % i frdga om den tredje ra-
ten. Om Styrgruppen inte faststallt Projektets fardighetsgrad pa ovan namnda satt, flyttas
betalningstidsplanen for raten i fraga. | sa fall betalas raten i fraga under den kalenderma-
nad som foljer efter Styrgruppens bekraftelse. Den Abonnentspecifika abonnemangsav-
gift som hor till den Obligatoriska abonnemangsavgiften betalas i samband med den
forsta raten for den Elevspecifika abonnemangsavgiften.

Den Obligatoriska abonnemangsavgiften for Vanda beaktas i enlighet med punkt 7.3 i
beloppet pa Pionjaraterbaringen.

Ovriga pionjarkommuner betalar Obligatoriska abonnemangsavgifter till Tieras bank-
konto.

For klarhetens skull konstateras det att ovan beskrivna betalningstidsplan galler ocksa for
Pionjarkommuner som i enlighet med punkt 7.7 i detta avtal ansluter sig till Avtalet se-
nare, da en Pionjarkommun d& den ansluter sig kan vara bunden att utan dréjsmal betala
en eller flera arliga andelar av den Obligatoriska Abonnemangsavgiften.

Moms pa abonnemangsavgifterna och indrivning av dessa

Moms laggs till pA Abonnemangsavgifter och Obligatoriska abonnemangsavgifter enligt
momsskattesatsen vid betalningstidpunkten. Betalningstiden for en faktura som géller
Abonnemangsavgifter och Obligatoriska abonnemangsavgifter ar 30 dygn. Tiera ska fak-
turera och vid behov ta ut Abonnemangsavgifter och Obligatoriska abonnemangsavgifter
av Ovriga pionjarkommuner utan drojsmal efter att en faktureringsgrund uppkommit.

Administreringsavgift

Administreringsavgiften faststélls enligt elev och den &r indelad i en Basadministrerings-
avgift och en Administreringsavgift for DigiOne-paverkade tjanster.

Basadministreringsavgiften uppgar under Projektfasen till en 1 (en) euro per Elev i ma-
naden fér Pionjarkommunerna. Administreringsavgiften betalas under Projektfasen for 10
% av Eleverna i den grundlaggande utbildningen och gymnasiet hos Pionjarkommunen.
Basadministreringsavgiften betalas fran och med den tidpunkt da den forsta Partiella hel-
heten 6verlatits till Tiera. Basadministreringsavgiften anvands for att administrera och ut-
veckla Partiella helheter som 6verlatits till Tiera och fér andra uppgifter som hor till
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Vidareutvecklings- och administreringsfasen for DigiOne enligt den beskrivning av betal-
ningsrorelsen som utgér bilaga 1. Kommersiella tjanster, kommunens operativa bassy-
stem och integreringar till dessa hor inte till det som ska tdckas med
Administreringsavgifterna, utan Abonnenterna betalar sjalva for detta.

Elevantalet for Basadministreringsavgiften réknas under Projektfasen vad géller den
grundlaggande utbildningen och gymnasiet arligen Abonnentspecifikt enligt antalet ele-
ver 20.9 enligt Statistikcentralen, pa& sa séatt att antalet 20.9 faststaller féljande ars Elevan-
tal.

Anvandningen av Basadministreringsavgiften under Projektfasen for pilotprojektskostna-
der har 6verenskommits i punkt 7.4 och for testning i anslutning till dverlatelse av DigiOne
i punkt 8.1.

Om en Pionjarkommun dartill under Projektfasen tagit i bruk DigiOne for produktionsan-
vandning vad géller smabarnspedagogik eller yrkesutbildning, betalar en Pionjarkommun
for dessa Elever en Basadministreringsavgift enligt det som faststéllts ovan fran och detta
att produktionsanvandningen bdrjat enligt det faktiska Elevantalet.

Om de faktiska administrerings- och utvecklingskostnaderna for Partiella helheter som
overlatits till Tiera ar avsevart mindre eller stérre &n den Basadministreringsavgift under
Projektfasen vilken namnts ovan i denna punkt, drar Styrgruppen upp en riktlinje om att
andra Basadministreringsavgiften sa att den 6verensstammer de faktiska kostnaderna.
Om kostnaderna ar avsevart storre, kan Styrgruppen alternativt dra upp en riktlinje om att
pabdrja forhandlingar kring finansieringsunderskott enligt punkt 7.6.

Styrgruppen faststaller basadministreringsavgiften for DigiOne-paverkade tjanster
under Projektfasen utifran de faktiska kostnader som orsakas av dessa tjanster. Upp-
handlingen av DigiOne-paverkade tjanster ska goras pa sa satt att det i vidareutveckl-
ings- och administreringsfasen ar mojligt att genomféra de i punkt 10.1 faststéllda
faststallandegrunderna for administreringsavgiften for DigiOne-paverkade tjanster under
vidareutvecklings- och administreringsfasen. Administreringsavgiften for DigiOne-paver-
kade tjanster faststélls pa sa satt att kostnaderna for DigiOne-paverkade tjanster delas
mellan Pionjarkommunerna i férhallande till antalet Elever i den grundlaggande utbild-
ningen och gymnasiet. Skyldigheten att betala administreringsavgiften for DigiOne-paver-
kade tjanster borjar da sddana kostnader uppkommer, dock tidigast da pilotprojektet
under utvecklingsfasen for sddana tjanster borjar enligt punkt 7.4. Nar projektupphand-
lingar gors ar malet att DigiOne-paverkade tjanster dock inte genererar kostnader for Pi-
onjarerna under tiden for pilotprojekt under utvecklingsfasen.

Administreringsavgiften for DigiOne-paverkade tjanster anvands for serviceavgifter for
dessa tjanster, de supporttjanster pa administratérsniva som Tiera administrerar och le-
verantdrshanteringen.

En Abonnent som blir anvéndare av DigiOne under Projektfasen och som inte &r en del
av en Pionjarkommun och inte blir Part i detta avtal, betalar en Basadministreringsavgift
och en administreringsavgift for DigiOne-paverkade tjanster enligt punkt 10.1 i detta Av-
tal. Om en Partiell helhet som tas i drift ar ringa i jamférelse med den planerade DigiOne-
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helheten, kan Styrgruppen pa framstallan av Tiera besluta att Administreringsavgiften inte
tas ut till fullt belopp.

Moms laggs till pA Abonnemangsavgifterna och Obligatoriska abonnemangsavgifter enligt
momsskattesatsen vid betalningstidpunkten. Under projektfasen faktureras Administre-
ringsavgiften manatligen

Betalningsforpliktelserna under vidareutvecklings- och administreringsfasen har éverens-
kommits i punkt 10.

7.2 Tieras prissattning

Prissattningen av de tjanster som Tiera tillhandahaller for Projektet under Projektfasen
har beskrivits i resursplanen och prislistan i bilaga 4.

7.3 Pionjaraterbaringar till Vanda

Pionjaraterbaringar enligt detta Avtal betalas till Vanda. De betalas inte till Tiera eller Ov-
riga pionjarkommuner.

Beloppet pa Pionjaraterbaringen uppgar till beloppet pa de egna medel som Vanda inve-
sterat i Projektet, som utifran forbindelsen av Vanda uppgar till hégst 5,4 miljoner euro,
med avdrag for beloppet pa den Obligatoriska abonnemangsavgiften for Vanda, vilken
faststallts i punkt 7.1.

Tiera aterbar till Vanda det belopp som faststallts enligt beskrivningen ovan som Pionjar-
aterbaring. Betalningen av Pionjaraterbaring ar bunden till Pionjarkommunernas skyldig-
het att betala Abonnemangsavgifter till Tiera i enlighet med punkt 7.1 pa sa satt att Tiera
har till uppgift att gora en aterbaring som uppgar till raterna pa de Obligatoriska abonne-
mangsavgifterna da de Obligatoriska abonnemangsavgifterna registrerats pa Tieras
bankkonto. For klarhetens skull konstateras det att Tiera inte ar &lagd att till Vanda ater-
bara ett Pionjaraterbaringsbelopp som Gverstiger det belopp som éverenskommits i detta
Avtal.

Vanda fakturerar Pionjaraterbaringen av Tiera med en separat faktura och de uppgifter
som Vanda omedelbart behdver for att uppgora fakturan ska éverlamnas av Tiera. Betal-
ningstiden for fakturan ar 7 dygn. Pa Pionjaraterbaring som Vanda fakturerar av Tiera
paférs moms enligt momssatsen vid betalningstidpunkten. Om Tiera utan grunder fordro-
jer faktureringen av den Obligatoriska abonnemangsavgiften efter att en fakturerings-
grund uppkommit, har Vanda ratt att fakturera Pionjaraterbaring oberoende av nar den
Obligatoriska abonnemangsavgiften forfaller till betalning.

Om de Obligatoriska abonnemangsavgifterna for Pionjarkommunerna inte racker for att
tacka det totala belopp pa Pionjaraterbaringen till Vanda, forbinder sig Tiera att returnera
differensen utifrdn de Abonnemangsavgifter som samlas in av andra Abonnenter som tar
i bruk DigiOne. Om Pionjaraterbaringar inte betalats &nnu 1.1.2026, férbinder sig Ovriga
pionjarkommuner att ersatta den obetalda andelen av Pionjaraterbaringen inklusive
moms i ett forhallande enligt de Obligatoriska abonnemangsavgifterna till Vanda pa sa
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séatt att Vanda ansvarar for den obetalda Pionjaraterbaringen enligt den egna Obligato-
riska abonnemangsavgiften.

Villkoren enligt denna punkt géller fram till slutet av ar 2028.

7.4 Pilotprojekt och dess kostnader

Pilotprojekt under utvecklingsfasen

Pilotprojekt under utvecklingsfasen genomférs innan éverlatelsen av en partiell helhet
eller DigiOne till Tiera.

Vanda genomfor alltid pilotprojekt under utvecklingsfasen i laroinréattningar som staden
valt inom den tidsplan och i den omfattning vilken faststéllts i hanteringsmodellen fér Pro-
jektet. Kostnaderna for pilotprojekt under utvecklingsfasen for Vanda ar kostnader for
Projektet. Projektet kan besluta att i pilotprojekt under utvecklingsfasen i Vanda dra nytta
av Tieras resurser och i denna utstrackning faktureras Tieras kostnader av Projektet, sa-
vida inte annat éverenskommits vad géller den resurs som ska anvandas i resursplanen
och prislistan i bilaga 4.

Ovriga Pionjarkommuner kan genomféra pilotprojekt under utvecklingsfasen i en omfatt-
ning som de sjalva valjer pa egen bekostnad inom den tidsram som faststéllts i hante-
ringsmodellen fér Projektet. En annan Pionjarkommun kan dra nytta av Tieras resurser i
pilotprojekt under utvecklingsfasen och i denna utstrackning fakturerar Tiera kostnaderna
av Pionjarkommunen.

Styrgruppen kan dra upp en riktlinje om att Projektet stoder Ovriga pionjarkommuner i
pilotprojekt under utvecklingsfasen.

Med avvikelse fran det ovan namnda tacks eventuella serviceavgifter for tjansteproducen-
ten med anledning av pilotprojekt under utvecklingsfasen fér DigiOne-paverkade tjanster,
supporttjanster pa administratorsniva vilka administreras av Tiera och leverantérshante-
ring med administreringsavgifterna for DigiOne-paverkade tjanster.

Pilotprojekt under produktionen

Pilotprojekt under produktionen sker efter Gverlatelse av en Partiell helhet eller DigiOne
och utgdr den forsta fasen av idrifttagandet av produktionen. Pilotprojekt under produkt-
ionen genomfors i alla Pionjarkommuner enligt den tidsplan och i den omfattning vilken
faststallts enligt hanteringsmodellen for Projektet. Pilotprojekt under produktionen genom-
fors i varje Pionjarkommun i 1-3 laroinrattningar.

De kostnader som orsakas av anordnande av pilotprojekt under produktionen och admini-
streringen av tjanster tacks med Administreringsavgifterna. En Pionjarkommun ansvarar
dock sjalv for de kostnader som orsakas for den sjalv av pilotprojekt under produktionen
och for tjanster som den eventuellt skaffar av Tiera, vilka relaterar till ett inférandeprojekt
och inte hor till Projektet i enlighet med punkt 5.1. Styrgruppen faststaller grdnsen mellan
pilotprojekt och inforandeprojekt p& narmare satt.
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7.5 Fardighetsgrad

Projektets fardighetsgrad granskas kontinuerligt och utgangspunkten utgors av 6ppen
dokumentation och delning av data till alla deltagare i samarbetet.

Styrgruppen faststéller fardighetsgraden for Projektet som en helhetsbedémning, som
grundar sig pa den helhetsbeddémning som Styrgruppen gjort utifran fardighetsgraden for
de partiella helheterna. Styrgruppen faststaller arliga minimikrav for alla nedan definie-
rade partiella helheter, vilka jamfors med den totala fardighetsgraden.

De partiella helheter som avses ovan i denna punkt utgors av:

- Informationssystem- och teknologiarkitektur,

- Oppna datamodeller,

- DigiOne-plattformen,

- Funktionella prototyper for DigiOne-tjanster (t.ex. undervisningsplanering),

- Utveckling av DigiOne-tjanster,

- Framjande av upphandling av DigiOne-paverkade tjanster (som utvecklas tillsam-
mans med kommersiella aktorer),

- granssnitt till nationella system och plattformens konnektivitet till tjansterna,

- Granssnitt som galler DigiOne-tjanster,

- Granssnitt till nationella tjanster.

Projektets fardighetsgrad ska fore slutet av &r 2021 vara 33 %, fore slutet av &r 2022 vara
66 % och fore slutet av ar 2023 vara 100 %.

Om Styrgruppen inte kan faststélla fardighetsgraden fore utgangen av den utsatta tiden,
det vill sdga fore utgangen av varje ar, ska styrgruppen utan dréjsmal vidta atgarder sé att
Projektet kan genomféras inom den ursprungliga évergripande tidsplanen. Om Styrgrup-
pen inte med egna atgarder kan atgarda situationen, kan Styrgruppen kalla Parterna till
forhandlingar om nédvéandiga avtalsfordanringar eller om andra mer omfattande atgarder.

Om det inom sex manader fran det att Styrgruppen borde ha faststallt fardighetsgraden
inte gjorts dverenskommelser eller vidtagits atgarder, med vilka Projektet kan genomféras
enligt den ursprungliga tidsplanen eller en ny tidsplan som Parterna kommit éverens om,
kan Styrgruppen besluta att avbryta Projektet enligt punkt 13 med ett majoritetsbeslut en-
ligt hanteringsmodellen for projektet.

7.6 Forhandlingsplikt

Om Styrgruppen under Projektfasen upptacker att Projektets finansieringsbehov med an-
ledning av drojsmal i projektet, utebliven finansiering av Finansiaren eller en annan orsak
ar stdrre an vad som uppskattats eller om Projektet av en annan orsak har ett finansie-
ringsbehov som inte téckts, ska Styrgruppen sammankalla Parterna for att forhandla om
tackning av finansieringsunderskottet. Utgangspunkten for férhandlingarna ar att finansie-
ringsunderskottet téacks enligt principerna om kostnadsfordelning enligt detta avtal.
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Tiera och Styrgruppen, for Pionjarkommunernas rakning, forhandlar under Projektfasen
om prissattningen under Vidareutvecklings- och administreringsfasen, hanteringsmo-
dellen, det Kundspecifika serviceavtalet och affarsverksamhetsplanen vad galler de fra-
gor som inte dverenskommits héar. For klarhetens skull konstateras det att Tiera i sa fall
inte deltar i Styrgruppens verksamhet. For klarhetens skull konstateras det dartill att en
Pionjarkommun inte befrias frn skyldigheter enligt detta Avtal genom att inte godkanna
Styrgruppens férhandlingsresultat och till exempel vagra inga ett Kundspecifikt serviceav-
tal som Styrgruppen férhandlat fram.

I punkt 13 finns det éverenskommelser om avbrytande av projektet i en situation dar ett
forhandlingsresultat inte uppnas i sddana férhandlingar som namns ovan i denna punkt.

Villkoren enligt denna punkt géller fram till slutet av ar 2028.

7.7 Anslutning av nya kommunaktorer till Avtalet under Projektet

Utbver Vanda, Esbo, Uledborg, Tammerfors och Abo &r det méjligt att hégst tre kommu-
ner ansluter sig som Pionjarkommuner under Projektet till avtalet, under forutsattning att
alla Pionjarkommuner godkanner anslutningen, och att anslutningen inte &ventyrar Tieras
stallning som anknuten enhet.

Kommuner som ansluter sig som Pionjarkommuner till Avtalet efter ovan namnda kom-
muner har samma rattigheter och skyldigheter som de Pionjarkommuner som anslutit sig
i det forsta skedet. Den beskrivning av betalningsrorelsen vilken utgor bilaga 1 till Avtalet
preciseras vid anslutningstidpunkten pa sa satt att den Obligatoriska abonnemangsavgif-
ten for en Abonnent laggs till i den pa sa satt att nya kommuners anslutning under Pro-
jektfasen inte minskar de Obligatoriska abonnemangsavgifterna for Pionjarkommuner
som anslutit sig i det forsta skedet, utan de Obligatoriska abonnemangsavgifterna an-
vands i forsta hand till betalning av Pionjaraterbaring och i andra hand efter behov till at-
gardande av ett fel som upptackts i DigiOne och i tredje hand for att finansiera
vidareutvecklingen av DigiOne.

7.8 Kosthadstransparens

En Pionjarkommun har under Projektfasen ratt att granska eller pa egen bekostnad lata
en oberoende tredjepart utféra granskningar rérande Projektkostnaderna. En Pionjarkom-
mun eller en foretrddare for den har ratt att intervjua personer som deltar i produktionen
av tjansten och ta del av de handlingar som det ar nédvandigt att ta del av for att bedéma
om kostnaderna ar andamalsenliga och i &ndamalsenlig omfattning fa tilltrade till produkt-
ionslokalerna. En Pionjarkommun har ratt att granska enbart uppgifter som galler uppfyl-
landet av avtalsforpliktelserna i detta avtal.

En Pionjarkommun ska i férvag underratta en Part som utgdr granskningsobjekt om ett
granskningsbesok. Granskningsobjektet har utifrAn en motiverad orsak ratt att flytta
granskningsbescket med hogst 14 dagar framat fran den dag som Pionjarkommunen f&-
reslagit.
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Granskningsobjektet har ratt att kréva att den aktdr som utfér granskningen undertecknar
ett sekretessavtal rérande granskningen. Sekretessavtalet far inte hindra rapportering av
granskningsresultaten till bestallaren av granskningen och det far inte innehalla ekono-
miska sanktioner eller skadestandsklausuler vilka avviker fran avtalet.

Den som utfor granskningen ska erséatta kostnader med anledning av granskningen till
granskningsobjektet.

8 AVTALSFORPLIKTELSER DA PROJEKTFASEN UPPHOR

8.1 Overlatelse av DigiOne fran Projektet till Tiera

Nar Projektet upphor éverlater Pionjarkommunerna DigiOne och de relaterade rattighet-
erna i enlighet med punkt 14.4 i detta Avtal till Tiera. Nar Projektet upphor dvergar eller
overfors sadana Projektavtal som inte galler enbart Projektfasen till Tiera. Vid overlatel-
sen av DigiOne far Tiera dganderétt till DigiOne-serviceplattformen och administrerings-,
marknadsforing och utvecklingsansvaret rorande DigiOne-ekosystemen.

Pionjarkommunerna overlater en Partiell helhet av DigiOne pa s& sétt att DigiOne, da
Projektet upphdr, i sin helhet évergar till Tieras besittning. Den narmare éverféringen av
rattigheterna har éverenskommits i punkt 14 i Avtalet. | samband med Overlatelse av en
Partiell helhet ar det mgjligt att till Tiera 6verfora ocksa avtal rorande en Partiell helhet
mellan Projektet och en tredjepart.

Projektet gor tester enligt kraven pa kvalitetshantering av Projektet rérande en del som
ska overlatas innan Projektet 6verlater den del som ska overlatas till Tiera. Projektet an-
svarar for planering och genomférande av tillrackliga tester, men ocksa Tiera deltar, i
syfte att garantera en smidig dverlatelse, i testningen av en del som ska 6verlatas enligt
Styrgruppens senare definitioner. Godkand testning av Projektet och pilotprojekt kring
delarna i pilotskolorna &ar en absolut férutsattning for att Projektet ska kunna verlata en
del som ska 6verlatas till Tiera. Projektet meddelar till Tiera nar en del som ska Gverlatas
ar fardig och overlater till Tiera en utredning 6ver den utférda testningen och dess resul-
tat. Styrgruppen kan om den sa onskar besluta om kvalitetsrevision av en tredjepart som
en del av det arbete som hor till Projektet.

Vad galler Partiella helheter som Projektet byggt pa Tieras integrationsplattform gor Tiera
den nodvandiga typprovningen och kvalitetsrevisionen. Projektet kan pa begaran av Tiera
bista Tiera i typprovningen. Tiera kan tacka de kostnader som orsakas av godkannande-
testningen med Basadministreringsavgifter. Till dvriga delar omfattar testningen av Pro-
jektet och/eller Pionjarkommunerna ocksa typprovning, och Tiera granskar inte eller
beddmer inte delar som ska overlatas.

En typprovning gors for varje del som ska overlatas inom 30 dagar fran det att det i enlig-
het med hanteringsmodellen for Projektet dragits upp en riktlinje om att den del i fraga
vilken ska Gverlatas ar fardig for typprovningen och Projektet Gverlatit den del som ska
Overlatas pa gemensamt 6verenskommet satt.
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Projektet atgardar utan dréjsmal ett fel som kommit fram i typprovningen och som enligt
detta Avtal ligger p& Projektets ansvar. For klarhetens skull konstateras det att detta inte
inskréanker Tieras ansvar for de tjanster som Tiera producerat for Projektet. Den tid som
reserverats for typprovningen forlangs med den tid som Projektet behover for att atgarda
felet och som Tiera rimligen behéver for att testa och godkanna atgardandet av felen. Om
felet beror pa ett spridprogram, atgardar Projektet eller sa later Projektet atgarda felet pa
egen bekostnad och i man av méjlighet. Om detta inte rimligen &r majligt, kringgar Pro-
jektet felet pa egen bekostnad. Om det inte rimligen ar majligt att kringga felet med atgar-
der som ar i allmén anvandning, beslutar Styrgruppen om felets verkningar inom ramen
for sin behorighet enligt detta avtal vad galler en Parts rattigheter och skyldigheter.

Tiera underrattar Projektet skriftligen om fel som Tiera upptackt utan drojsmal fran och
med den stund da felet upptackts eller da det borde ha upptackts. Vad galler de Partiella
helheter som byggts pa integrationsplattformen ska fel dock meddelas senast inom 3 ar-
betsdagar fran det att den tid som reserverats for typprovning av Tiera upphort. Den del
som overlats anses ha godkéants av Tiera, om Tiera inte meddelat om ett fel inom ovan
namnda 3 arbetsdagar eller om Tiera tar den del som ska 6verlatas i produktionsanvand-
ning.

Styrgruppen fattar beslut om oéverlatelse av DigiOne till Tiera tillsammans eller i flera faser
efter att Tiera godkant den del i fraga vilken ska Overlatas.

Efter dverlatelse av en Partiell helhet marknadsfor, administrerar och utvecklar Tiera den
Partiella helheten.

Parterna kommer dverens om overlatelse av DigiOne vid behov med ett separat avtal
enligt de principer som faststéllts i detta avtal.

Efter overlatelsen av hela DigiOne marknadsfor, administrerar och utvecklar Tiera
DigiOne enligt detta avtal och eventuella andra avtal som uppg6érs mellan Parterna.

Villkoren enligt denna punkt ar i kraft fram till Projektfasens slut. Vid behov ar det mojligt
att faststélla villkoren for 6verlatelsen med ett avtal som uppgors separat och saddana ar i
kraft ocks& under en senare tidpunkt.

8.2 Fel som upptackts i DigiOne-serviceplattformen eller en Partiell helhet efter
overlatelsen

Om ett fel upptackts i DigiOne-serviceplattformen inom 12 manader fran 6verlatelsen av
DigiOne eller om ett fel upptacks i en Partiell helhet inom 12 manader fran det att den
overlatits, har Tiera i forsta hand en skyldighet att gora en reklamation till leverant6ren
enligt upphandlingsavtalet, vilkken ansvarar for felet, och att 6vervaka att leverantoren re-
parerar felet. For klarhetens skulle konstateras det att man med fel inte ser att ett tillrack-
ligt antal Abonnenter eller ett 6nskat antal service- eller innehallsproducenter till
ekosystemet inte fas till DigiOne, liksom inte heller andra omstandigheter av denna karak-
tar.
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Om felet i DigiOne-serviceplattformen eller en Partiell helhet beror pa ett definieringsfel
som grundar sig pa ett beslut som fattats enligt hanteringsmodellen for Projektet under
Projektfasen eller en annan omstéandighet som ligger pa bestallarens ansvar enligt upp-
handlingsavtalet eller om felet i dvrigt ar sddant att det utifrdn upphandlingsavtalet inte
kan visas att leverantéren ansvarar for det (t.ex. ett arbete som kopts pa personaluthyr-
ningsartat satt fér byggande av DigiOne-serviceplattformen eller en Partiell helhet), tacks
reparationskostnaderna for felet i forsta hand ur de Abonnemangsavgifter som inte be-
hovs for att tacka Pionjaraterbaringen. Om dessa inte racker, ansvarar Pionjarkommu-
nerna for kostnaderna for att atgarda felet upp till hogst tva miljoner (2 000 000) euro
enligt Pionjarkommunernas andel av det totala beloppet p& de Obligatoriska abonne-
mangsavgifterna. Kostnaderna for att atgarda ett fel i en Partiell helhet kan ocksa tackas
ur kostnaderna for Projektet, om Projektets budget ger majlighet till detta. Tiera skoter
organiseringen, utredningen och testningen av atgardandet av ett fel och ocksa kvalitets-
overvakningen (managing) utan separat ersattning. Projektets skyldighet att bitrada
tacker allt material, alla dokument och allt stod som rimligen kan fas av Projektet och som
ar nodvandigt for att utreda och atgarda Tieras fel och for att uppfylla skyldigheter som
anknyter till atgardandet.

Om kostnaderna for att atgarda ett fel Gverstiger tva miljoner (2 000 000) euro, forbinder
sig Pionjarkommunerna att forhandla om fordelningen éver kostnaderna for att atgarda
felet. Utgangspunkten for forhandlingarna ar att finansieringsunderskottet tacks enligt
principerna for kostnadsfordelning enligt detta avtal. Pa forhandlingar tillampas foreskrif-
terna i punkterna 7.5 och 13 i en situation dar finansieringsunderskott férekommer i Pro-
jektet. Om ingen I6sning nas i férhandlingarna, ar det majligt att avsluta samarbetet
mellan Parterna genom att i tillampliga delar tillampa foreskrifterna i punkt 13 om avbry-
tande av Projektet, trots att Projektfasen redan ar slut. For klarhetens skull konstateras
det att ifall samarbetet avslutas, ar Parterna inte skyldiga att delta i atgardandet av fel
eller i reparationskostnaderna.

9 VIDAREUTVECKLINGS- OCH ADMINISTRERINGSFASEN

9.1 Beskrivning av Vidareutvecklings- och administreringsfasen

Tieras Vidareutvecklings- och administreringsfasen har beskrivits i Utkastet till affarsverk-
samhetsplan for affarsverksamhetsenheten for undervisning och fostran av Tiera, vilken
finns i bilaga 11 och uppdateras arligen. Den egentliga affarsverksamhetsplanen uppgors
under Projektfasen. Vidareutvecklings- och administreringsfasen borjar fran 6verlatelsen
av DigiOne.

9.2 Parternas roller, forpliktelser och ansvar under Vidareutvecklings- och admi-
nistreringsfasen

Pionjarkommuner

Pionjarkommunerna forbinder sig under Vidareutvecklings- och administreringsfasen att
agera enligt féljande:
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1)

2)

3)

anvanda DigiOne och betala Administreringsavgiften for DigiOne-serviceplattformen
fram till slutet av ar 2028 atminstone for smabarnspedagogik, forskoleundervisning,
grundlaggande utbildning och gymnasieundervisning vilken anordnas som egen verk-
samhet hos Pionjarkommunen i enlighet med punkt 10.1,

delta i samarbete enligt hanteringsmodellen for Vidareutvecklings- och administre-
ringsfasen,

frAmja anvandningen av DigiOne-serviceplattformen och utvidgandet av ekosystemet
bl.a. genom att verka som referenskund, framja ekosystem pa lokal och landskaps-
niva och delta i forsaljnings- och marknadsféringsevenemang efter behov.

Tiera

Tiera forbinder sig att under Vidareutvecklings- och administreringsfasen agera enligt fol-
jande:

1)

2)

3)
4)
5)
6)

7)

ansvara for DigiOne och ansvara for relaterade avtalsforpliktelser enligt hanterings-
modellen for vidareutvecklings- och administreringsfasen,

anvanda de abonnemangsavgifter som de Abonnenter som anslutit sig som anvan-
dare av DigiOne betalat for att utveckla DigiOne enligt de riktlinjer som dragits upp
enligt hanteringsmodellen for vidareutvecklings- och administreringsfasen,

ansvara for administreringen, marknadsforingen och utvecklingen av DigiOne enligt
detta avtal och hanteringsmodellen for Vidareutvecklings- och administreringsfasen,
férankra DigiOne till en riksomfattande tjanst,

erbjuda DigiOne till Pionjarkommunerna och andra Agarkunder som en tjanst enligt
detta Avtal och det Kundspecifika serviceavtal som ska uppgoéras senare enligt bilaga
12 fram till slutet av ar 2028,

efter dverlatelsen av hela DigiOne inratta en egen affarsverksamhetsenhet fér Under-
visnings- och fostringsaffarsverksamheten, vilken till stérsta del utgérs av DigiOne,
skilja at DigiOnes inkomster och utgifter enligt gransdragningen rérande Administre-
ringsavgiften med tillagg for abonnemangsavgifter fran inkomsterna och utgifterna for
den 6vriga affarsverksamhet som den utdvar.

Villkoren enligt denna punkt géller fram till slutet av ar 2028.

10 FORDELNING AV FINANSIERING OCH KOSTNADER FOR SAMARBETET
| VIDAREUTVECKLINGS- OCH ADMINISTRERINGSFASEN

10.1 Administreringsavgiften i vidareutvecklings- och administreringsfasen

| vidareutvecklings- och administreringsfasen ar Tiera skyldig att prissatta tjanster som
géaller DigiOne enhetligt for alla anvandare av DigiOne.

| Vidareutvecklings- och administreringsfasen &ar Pionjarkommunerna skyldiga att liksom
ovriga Abonnenter betala en Administreringsavgift, som ar indelad i en Basadministre-
ringsavgift och en Administreringsavgift for DigiOne-paverkade tjanster. Beloppet pa
Basadministreringsavgiften och Administreringsavgiften for DigiOne-paverkade tjanster
under Vidareutvecklings- och administreringsfasen faststélls under Projektet som en del
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av avtalsforhandlingarna rérande Vidareutvecklings- och administreringsfasen enligt
punkt 7.6 pa sa satt att grunden for forhandlingarna utgors av den kostnadsanalys som
uppgjorts av Tiera och resursplanen fér Vidareutvecklings- och administreringsfasen.

| Vidareutvecklings- och administreringsfasen ska alla Administreringsavgifter (inkl. den
Obligatoriska administreringsavgiften) bildas enligt de faktiska kostnaderna for DigiOne
och den budget som faststalls av Tieras styrgrupp for DigiOne och de kostnader som
dessa ska tacka (saval budgeterade som faktiska) ska kunna bedémas av styrgruppen pa
komponentniva.

Malnivan for Basadministreringsavgiften ar 12 euro per Elev i Vidareutvecklings- och
administreringsfasen. Basadministreringsavgiften anvands for att administrera och ut-
veckla DigiOne och andra uppgifter som hor till Vidareutvecklings- och administreringsfa-
sen for DigiOne enligt den betalningsrorelsebeskrivning som utg6r bilaga 1. Kommersiella
tjanster, kommunens operativa bassystem och integreringar till dessa hor inte till det som
ska tdckas med Administreringsavgifterna, utan Abonnenterna betalar sjalva for detta.

Malnivan for administreringsavgiften for DigiOne-paverkade tjanster for alla DigiOne-
paverkade tjanster ar sammanlagt 4—6 euro per Elev per ar. Under Projektet drar Styr-
gruppen upp riktlinjer om omfattningen och arten pa DigiOne-paverkade tjanster med den
utgdngspunkten att nivan pa det sammanlagda beloppet pa administreringsavgifterna for
DigiOne-paverkade tjanster utgors av de avgifter som tjansteproducenterna tar ut med
tillagg for 12 % av forvarvspriset for den helhet som upphandlats och att det belopp pé
sex euro som utgdr maximibeloppet p4 malnivan inte éverstigs. Administreringsavgiften
for DigiOne-paverkade tjanster anvands for serviceavgifter for dessa tjanster, de support-
tjanster pa administratérsniva som Tiera administrerar och leverantérshanteringen.

Malnivaerna for saval basadministreringsavgiften som administreringsavgiften for
DigiOne-paverkade tjanster ar i kraft fram till det att kopplikten for Pionjarkommuner enligt
punkt 9.2 upphdr, det vill saga fram till slutet av &r 2028. Parterna och aktérerna enligt
hanteringsmodellen for Projektet stravar efter att forfara pa sa satt att malnivaerna inte
overskrids.

Vad galler bagge Administreringsavgifter raknas Elevantalet fram till slutet av ar 2028 i
den grundlaggande utbildningen och gymnasiet arligen Abonnentspecifikt enligt antalet
elever enligt Statistikcentralen 20.9, pa sa satt att siffran 20.9 faststéaller Elevantalet fol-
jande &r. Fran och med borjan av ar 2029 raknas Elevantalet i den grundlaggande utbild-
ningen och i gymnasiet enligt Abonnent manatligen enligt antalet aktiva koder i
elevregistret.

Vad géller bagge Administreringsavgifter raknas Elevantalet enligt det manatliga antalet
aktiva koder i elevregistret i smabarnspedagogiken, forskoleundervisningen och yrkesut-
bildningen. Elever i smabarnspedagogiken och férskoleundervisningen beaktas inte in-
nan Abonnenten tagit i bruk tjansten fér smabarnspedagogiken eller
forskoleundervisningen. Forfarandet ar det samma vad géller yrkesutbildning.

Om DigiOne anvander s&ddana Elever som inte hor till de grupper som behandlats ovan i
denna punkt, réknas Elevantalet manatligen enligt antalet aktiva koder i elevregistret.
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Om det pa ovan namnda satt inte ar mojligt att faststalla antalet elever, gors beslut om ett
ersattande raknesatt enligt hanteringsmodellen for Vidareutvecklings- och administre-
ringsfasen pa sa satt att det ersattande rakneséattet i s& hog grad som mojligt motsvarar
tidigare raknesatt.

Dartill &r Pionjarkommunerna skyldiga att betala fér tjanster som producerats av tredje-
parter och blir delar av DigiOne-ekosystemet utifran ett upphandlingsavtal som ingatts
med tredjeparten eller utifran separat fakturering av Tiera, om Tiera konkurrensutsatt
tjansten for anvandning av Abonnenterna utifrén sin in house-stallining.

Moms laggs till pA Abonnemangsavgifterna och Obligatoriska abonnemangsavgifter enligt
momsskattesatsen vid betalningstidpunkten.

10.2 Abonnemangsavgifter av nya anvandare

Utgangspunkten &r att de abonnemangsavgifter som tas ut av nya Abonnenter som blir
anvéandare av DigiOne under Vidareutvecklings- och administreringsfasen ar férenliga
med Abonnemangsavgifterna under Projektfasen vad galler berakningsprincip och be-
lopp. Fran och med borjan av ar 2029 har Tiera ratt att andra den Abonnemangsavgift
som ska tas ut vid var tid enligt det beslutfattande som beskrivits i hanteringsmodellen fér
Vidareutvecklings- och administreringsfasen.

Abonnemangsavgifter av nya Abonnenter anvands fér att utveckla DigiOne forst efter att
Pionjaraterbaringen betalats till fullt belopp till Vanda.

10.3Finansiering av vidareutveckling

Vidareutvecklingen av DigiOne kraver en arlig finansiering under Vidareutvecklings- och
administreringsfasen. Vidareutvecklingen kan finansieras ur olika kallor, sdsom Abonne-
mangsavgifterna, Administreringsavgiften, finansiering som beviljas av staten eller en an-
nan finansiar eller finansiering som separat samlas in av Agarkunder hos Tiera vilka
anvander DigiOne.

Vidareutvecklingen av DigiOne gors i forsta hand utifrén Abonnemangsavgifterna. Admi-
nistreringsavgifter anvands for vidareutveckling i den utstrackning som de inte behovs for
att administrera DigiOne.

Om enbart en del av de som anslutit sig som anvandare av DigiOne vill utveckla en nya
partiell helhet eller tjanst relaterad till DigiOne, vars genomfdrande inte kan beslutas en-
ligt hanteringsmodellen, kan dessa Abonnenter besluta om separat finansiering. Denna
finansiering tas ut enbart av de Agarkunder hos Tiera vilka tar i drift den partiella helhet
eller tjanst vilken utvecklas. Om en annan Agarkund hos Tiera senare vill ta i drift den
tjanst som utvecklas, ar det majligt att ta ut en separat ersattning for detta. En sadan par-
tiell helhet eller tjanst kan vara enbart sddan som kan tas i drift pa egen hand utan att
stéra den 6vriga anvandningen av DigiOne.

Principerna i denna punkt galler ocksa efter detta avtals utgang.
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11 EXTERN FINANSIERING

Parterna konstaterar att man vid tidpunkten fér undertecknandet av detta avtal forhandlar
om anordnande av extern finansiering for utveckling och mer omfattande kommersiali-
sering av DigiOne efter projektfasen. Parterna forbinder sig med tillgéngliga metoder att
medverka till att en extern aktor kan investera i eller finansiera utvecklingen eller en mer
omfattande kommersialisering av DigiOne, under forutsattning att finansieringen eller in-
vesteringen inte dventyrar finansieringen av Finansiaren fér Projektfasen, Tieras stéllning
som anknuten enhet och inte heller tillhandahallandet av DigiOne till Pionjarkommunerna.

Om staten eller en annan finansieringsaktor erbjuder understédsfinansiering fér Projektet
exempelvis for att utnyttja DigiOne i statens kunskapsledning och DigiOnes innehall and-
ras, tdcks med understddet i férsta hand kostnaderna med anledning av de ¢kade beho-
ven av att utveckla tjansten. Om understodsfinansiering aterstar efter att kostnaderna
med anledning av de 6kade behoven av att utveckla tjansten tackts, anvands understods-
finansieringen for att utveckla DigiOne enligt understddsvillkoren.

Om staten eller en annan finansiar finansierar DigiOne med understéd under Vidareut-
vecklings- och administreringsfasen, anvands de beviljade understdden enligt bestam-
melserna i finansieringsbeslutet.

12 HANTERINGSMODELLEN

Hanteringsmodellen for projektfasen har beskrivits i bilaga 2 till detta avtal och ett utkast
till hanteringsmodellen for Vidareutvecklings- och administreringsfasen finns som bilaga
9.

13 AVBRYTANDE AV PROJEKTET
Under projektfasen kan Projektet avbrytas i féljande situationer:

1. Styrgruppen har observerat att finansieringsbehovet for Projektet p& grund av dréjs-
mal i projektet eller en annan orsak &r storre an vad som uppskattats eller att Pro-
jektet av en annan orsak har ett finansieringsunderskott som inte tackts och
Parterna i forhandlingar enligt punkt 7.5 eller punkt 8.2 inte natt en I6sning inom sex
(6) manader eller inom en kortare tid som kravs for att hitta en l16sning for finansie-
ringsunderskottet.

2. Styrgruppen har inte kunnat faststalla fardighetsgraden for Projektet enligt punkt 7.5
och atgarder for att genomfora Projektet enligt den ursprungliga tidsplanen eller en
ny tidsplan som Parterna kommit 6verens om har inte 6verenskommits eller vidta-
gits inom sex manader fran den utsatta tiden, da fardighetsgraden borde ha fast-
stallts.

3. Tiera och Styrgruppen nar i forhandlingar enligt punkt 7.5 inte samforstand rérande
genomfdrandet av Vidareutvecklings- och administreringsfasen i den utstrackning
som vidareutvecklings- och administreringsfasen inte 6verenskommits i detta avtal
innan Projektfasens utgang.
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Forhandlingstiderna i punkterna 1 och 3 i listan ovan raknas fran det att Styrgruppen upp-
tackt forhandlingsbehovet och drendet dverforts till forhandlingar eller fran bérjan av for-
handlingarna. Om inget resultat uppnas inom den foreskrivna tiden i férhandlingarna
enligt punkterna 1 och 3, har Vardkommunen Vanda och Styrgruppen en sjalvstandig ratt
att avbryta projektet genom att underrétta Parterna om att projektet avbrutits. For klarhet-
ens skull konstateras det att Styrgruppen beslutar om avbrytande av Projektet med ett
majoritetsbeslut enligt hanteringsmodellen for projektet.

| en situation enligt punkt 2 i listan ovan avbryts Projekt av Styrgruppen i enlighet med
punkt 7.5.

Om Projektet avbryts enligt detta Avtal delas de kostnader fér Projektet vilka uppkommit
fram till tiden for avbrytandet mellan Vanda och 6vriga Féregangarkommuner i ett forhal-
lande enligt Pionjarkommunernas Obligatoriska abonnemangsavgifter.

Ingen Part har ratt att f ersattning av en annan Part for en skada som orsakas av att
Projektet avbryts. For klarhetens skull konstateras det att detta inte undanrdjer en Parts
skyldighet att i enlighet med punkt 20 ersatta en annan skada som den orsakat, sdsom
en skada som orsakas av att rattigheter enligt punkt 14.3 inte kan tillgodoses da Projektet
avbryts med anledning av felaktig konkurrensutsattning.

Overenskommelser om rattigheterna d& Projektet avbryts finns i punkt 14.3.

Villkoren enligt denna punkt géller ocksa efter Projektfasen.

14 RATTIGHETER

14.1 Allmant

Tieras syfte ar att dra nytta av DigiOne i den egna affarsverksamheten i férhallande till
sina Agarkunder, d& Projektet dverlatit DigiOne som partiella helheter eller i sin helhet till
Tiera.

Agande- och alla immateriella rattigheter till Tieras existerande tjanster, anordningar, sy-
stem, appar och annat material hor till Tiera eller tredjeparter. Savida det inte i detta avtal
eller i dess bilagor finns ett separat omnamnande, far Pionjarkommunerna inte anvand-
nings- eller nyttjanderétt till dessa immateriella rattigheter.

Agande- och alla immateriella rattigheterna till Pionjarkommunernas existerande tjanster,
anordningar, system, appar och annat material hor till Pionjarkommunerna eller tredjepar-
ter och de overfors inte till Tiera eller andra Pionjarkommuner. En Part har ratt att be-
handla Uppgifter och annat material enbart for ett syfte att uppfylla detta Avtal.

Savida inte annat dverenskommits, har inte detta Avtal konsekvenser for existerande rét-
tigheter, som anknyter till det material som Parterna éverlater till varandra for att genom-
fora Projektet.

De slutresultat som uppkommer under Projektet grupperas enligt féljande:
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1. Tieras existerande tjanster, sdsom integrationsplattformen (TIA) och den inform-
ationsplattformsldsning som uppkommer under projektet, och de slutresultat som
uppkommer i anslutning till dessa

2. Ovriga slutresultat som ska genomféras i Projektet, sdsom 6vriga avsnitt i
DigiOne-plattformen och granssnitt, handelsnamn, logon och varumérken

3. Helheter som ska konkurrensutsattas separat och genomféras av en tredjepart

4. Annat material

De agande- och immateriella rattigheter som ska tillampas pa varje slutresultat faststalls
utifrdn grupperingen pa det satt som éverenskommits i punkterna 14.2 och 14.3. 1 den
utstrackning som Partiella helheter av Projektet i enlighet med punkt 8.1 6verlatits till Ti-
era tillampas &gande- och immateriella réttigheter under vidareutvecklings- och admini-
streringsfasen enligt punkt 14.4.

Villkoren enligt punkt och dess underpunkter galler ocksa efter att avtalet upphart.

14.2Under Projektet

14.2.1 Tieras existerande tjanster, sdsom integrationsplattformen (TIA) och den informat-
ionsplattformslésning som uppkommer under projektet, och de slutresultat som uppkom-
mer i anslutning till dessa

Pionjarkommunerna far anvandningsratt till Tieras integrationsplattform, informationsplatt-
form och relaterade partiella helheter, sasom granssnitt och dokumentation, vilken &r av-
gransad till giltighetstiden for detta Avtal och dess syfte och vilken inte &r exklusiv. Tiera
far for Projektfasen icke-exklusiv anvandningsratt till de slutresultat som produceras i an-
slutning till Tieras integrationsplattform for Projektet och informationsplattformen. Tiera
kan dra nytta av de slutresultat som avses har i sin affarsverksamhet och under Projektet
for att pa overgripande satt dra nytta av utvecklingsarbetet rérande integrationsplattfor-
men. Pionjarkommunerna far pa 6vergripande satt dra nytta av utvecklingsarbetet ro-
rande integrationsplattformen i sin verksamhet relaterad till DigiOne.

14.2.2 Ovriga slutresultat som ska genomforas i Projektet, sdsom Ovriga avsnitt i
DigiOne-plattformen, och granssnitt, handelsnamn, logon och varuméarken

Projektet har innan undertecknandet av detta Avtal genomforts i Vardkommunens
agande. Efter undertecknandet av Avtalet far 6vriga Pionjarkommuner tillsammans med
Vardkommunen enhetliga, parallella och separata, royaltyfria &gande- och immateriella
rattigheter till utvecklingsarbete enligt fardighetsgraden for DigiOne och de slutresultat
som uppnas i projektet. Pionjarkommunerna forbinder sig att inte anvanda rattigheterna
for kommersiellt syfte med undantag for avbrottssituationer rérande Projektet enligt punkt
14.3. Tiera far till de namnda slutresultaten en icke-exklusiv anvandningsratt till de
namnda slutresultaten vilken ar avgransad till detta Avtals giltighetstid och syften under
tiden for Projektet.

14.2.3 Helheter som ska konkurrensutséttas separat och genomféras av en tredjepart
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Agande- och immateriella rattigheter rérande helheter som ska konkurrensutsattas sepa-
rat, sdsom molnlagerutrymmen eller -system, verenskoms separat pa sa satt att det
upphandlingssétt som véljs enligt detta Avtal beaktas i 6verenskommelsen om rattigheter.
Syftet ar att Pionjarkommunerna redan under Projektet kan dra nytta av konkurrensut-
satta helheter i sin egen verksamhet och Tiera kan dra nytta av konkurrensutsatta hel-
heter i sin egen affarsverksamhet och erbjuda dessa till sina Agarkunder.

14.2.4 Ovrigt material

Vad galler 6vriga 4n ovan beskrivna slutresultat far alla Avtalsparter enhetliga, parallella,
separata och royaltyfria &gande- och immateriella rattigheter, savida inte Styrgruppen
drar upp en annan riktlinje i enskilda fall.

14.3 Rattigheter om projektet avbryts

14.3.1 Tieras existerande tjanster, sdsom integrationsplattformen (TIA) och den informat-
ionsplattformslésning som uppkommer under projektet, och de slutresultat som uppkom-
mer i anslutning till dessa

Om projektet avbryts, behaller Tiera aganderatten utan separat ersattning, liksom ocksa
alla immateriella rattigheter till Tieras plattform och de integreringar som Tiera gjorts pa
plattformen, till vilka Tiera har &ganderétt.

Om projektet avbryts blir aganderatten till de partiella helheter som producerats i anslut-
ning till Tieras integrationsplattform kvar hos Pionjarkommunerna utan separat erséttning.
Tiera har réatt att mot gangse ersattning l6sa in enhetliga, parallella och separata, royalty-
fria agande- och immateriella rattigheter inklusive redigerings- och vidaredverlatelserétten
vad géller partiella helheter i Tieras integrationsplattform vilka genomférts i Projektet. Som
gangse ersattning ses de faktiska kostnaderna for att genomfora de partiella helheterna i
fraga for Projektet. For klarhetens skull konstateras det att ovan beskrivna behov av inlé-
sen inte férekommer i den utstrackning som partiella helheter eller andra slutresultat publi-
cerats med efterlevnad av principen om en 6ppen kallkod.

Om projektet avbryts, far Pionjarkommunerna mot en gangse ersattning i atminstone 24
manader anvandningsratt till Tieras integrationsplattform och de integreringar som gjorts
pa Tieras sida av plattformen. Som gangse varde ses den prissattning som Tiera iakttagit
vad galler integrationsplattformen i andra kundférhallanden.

14.3.2 Ovriga slutresultat som ska genomféras i Projektet, sdsom 6vriga avsnitt i DigiOne-
plattformen och gréanssnitt, handelsnamn, logon och varumérken

| en situation dar Projektet avbryts blir &ganderatten, anvandningsratten och nyttjanderat-
ten till DigiOne-plattformens avsnitt och granssnitt kvar hos Pionjdirkommunerna gemen-
samt utan separat ersattning.

Eftersom Tiera erbjuder partiella helheter av DigiOne till sina Agarkunder redan under Pro-

jektfasen, har Tiera och de Tierakunder som tagit i bruk DigiOne redan innan Projektet av-
brutits anvandningsrétt till avsnitten och granssnitten i DigiOne-plattformen fram till slutet
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av ar 2028 pa sa satt att Tiera fungerar som kundansvarig operator och samlar in admini-
streringsavgifter av alla férutom Pionjarkommunerna. Under projektfasen har Agarkunder
hos Tiera vilka anslutit sig som anvandare av DigiOne i sa fall mgjlighet att férhandla med
Pionjarkommunerna om férlangning av anvandning av tjansten efter ar 2028. Tiera ar skyl-
dig att lagga till en 6verforingsklausul i de Kundspecifika serviceavtalen, med vilken Tiera
forbinder sig att p& begaran av en Agarkund dverfora ett Kundspecifikt serviceavtal till en
annan DigiOne-operattr, om Projektet avbrutits och Pionjarkommunerna eller en del av
dessa erbjuder tjansten via en annan operatér.

Om projektet avbryts, behaller Vanda rétten till DigiOnes handelsnamn, logo och varu-
marke, men Vanda tillater Pionjarkommunerna och Tiera att anvanda dessa i atminstone
12 méanader fran och med det att Projektet avbrutits och méjliggér med tillgangliga medel
att en Pionjarkommun kan ersétta handelsnamnet DigiOne med ett eget handelsnamn pa
DigiOne-serviceplattformen och i granssnitten till skaliga kostnader.

14.3.3 Helheter som ska konkurrensutséttas separat

Avbrytande av projektet paverkar inte avtalen om tjanster som ska konkurrensutsattas se-
parat.

Om upphandlingen genomférts som en konkurrensutsattning som gjorts i Vandas eget
namn, 6verfors upphandlingsavtalet och de dgande- och immateriella rattigheter som hor
till avtalet frAn Vanda till Pionjarkommuner, som tagit i bruk en tjanst enligt avtalet i fraga
eller som av andra orsaker har ett intresse av att bli part i upphandlingsavtalet. Vanda an-
svarar for att se till att upphandlingsavtalet innehaller entydiga villkor for dverforing av av-
talet.

Om Tiera genomfort konkurrensutsattningen och erbjuder den till Pionjarkommuner utifran
sin stéllning som anknuten enhet, kvarstar avtalet mellan Tiera och leverantéren och Tiera
och Pionjarkommunen och de anknutna agande- och immateriella rattigheter i oférandrad
form trots att projektet avbryts. Tiera forbinder sig att halla i kraft avtalet mellan Tiera och
leverantéren atminstone fram till 31.12.2028 eller fram till dess att leverantérsavtalet upp-
hor eller kan havas i enlighet med dessa villkor. Dartill forbinder sig Tiera att tillhandahalla
service som galler en helhet som konkurrensutsatts separat till Pionjarkommunerna med
villkor enligt det kundspecifika serviceavtal som uppgjorts rorande tjansten fram till
31.12.2028 eller fram till dess att leverantdrsavtalet upphor i enlighet med dess villkor.

Om Tiera genomfort konkurrensutséattningen som ett ramavtal och erbjuder den till Pionjar-
kommuner som en inkdpscentral, kvarstar avtalet mellan Tiera och leverantéren och Tiera
och Pionjarkommunen och de anknutna dgande- och immateriella rattigheterna i oférand-
rad form trots att projektet avbryts. Tiera forbinder sig att halla i kraft avtalet mellan Tiera
och leverantoren fram till dess att avtalet upphdr i enlighet med villkoren.

14.3.4 Ovrigt material

Om Projektet avbryts behaller Parterna, vad galler andra @an ovan beskrivna slutresultat,
alla de agande- och immateriella rattigheter vilka Parterna har d& Projektet avbryts.

14.3.5 Skyldigheten att bitrAda om Projektet avbryts
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Om projektet avbryts, har parterna en skyldighet att bitrdda varandra efter basta formaga
vad géller de atgarder som tillgodoseende av rattigheterna enligt punkt 14.3 i avtalet forut-
satter pa ett yrkeskunnigt satt, inom en rimlig tidsplan och pa ett kostnadseffektivt satt och
med 6verenskomna och rimliga priser. Parternas mal &r att varje Parts rattigheter kan ge-
nomféras sa storningsfritt som majligt och Parterna far inte orsaka storningar for andra Par-
ter med Projektets egen verksamhet

Parternas skyldighet att bitrada tacker allt material, alla dokument och allt stéd som &r ndd-
vandigt att for att tillgodose Partens rattigheter, inklusive uppgifter som behdvs i nya kon-
kurrensutséttningar av tjanster och i produktionen av nya tjanster. En Part har ratt till en
ersattning som dverenskoms i férvag, eller om en dverenskommelse inte kan géras om
ersattningen, till en rimlig erséttning for uppfyllandet av skyldigheten att bitrada. Savida inte
annat 6verenskoms, om Tiera fungerar som part som bitrader, anses en rimlig erséttning
utgoras av en ersattning enligt Tieras vid var tid gallande prislista for personarbete utifran
det utforda arbetet.

Skyldigheten att bitrada ar i kraft i hogst tolv (12) manader fran det att Projektet avbryts.

14.4Under Vidareutvecklings- och administreringsfasen

Nar Projektet Gverlatit en Partiell helhet till Tiera i enlighet med punkt 8.1, far Tiera enhet-
liga, parallella, separata och royaltyfria &gande- och upphovsrattigheter tillsammans med
Pionjarkommunerna till den del som 6verlatits. Om Projektet avbryts efter att en partiell
helhet 6verlatits, foljs dock bestammelserna om avbrytande av Projektet enligt punkt
14.3.

Pionjarkommunerna far anvandningsratt till resultat som uppkommer av utvecklingen av
DigiOne efter Projektet i en utstrackning som motsvarar deras anvandningsratt till
DigiOne enligt detta Avtal eller det Kundspecifika serviceavtalet. Om ett enskilt Kundspe-
cifikt serviceavtal for en Pionjarkommun av en eller annan orsak upphdr och Pionjarkom-
munen slutar anvanda Tieras DigiOne, har Pionjarkommunen i fraga rétt att av Tiera fa
tillgang till den senaste utvecklingsversionen av DigiOne jamte kallkoder och ratt att vida-
reutveckla denna version av DigiOne. Pionjarkommunen har i sa fall ratt att dra nytta av
DigiOne inom omradet for den egna kommunen, inklusive alla aktorer inom den privata
sektorn i omradet for kommunen i frdga och i sitt kommuninterna samarbete. En pionjar-
kommun kan ordna denna verksamhet i dotterbolagsform. En pionjarkommun har inte réatt
att dra nytta och inte heller 6verlata DigiOne fér annan verksamhet eller fér omfattande
kommersiell verksamhet. En Pionjarkommun som sagt upp ett Kundspecifikt serviceavtal
ersatter till Tiera rimliga kostnader som orsakas for Tiera av kopieringen av resultaten av
utvecklingsarbetet.

For klarhetens skull konstateras det att efter att en Pionjarkommun slutat anvanda Tieras
DigiOne och sjalv borjat vidareutveckla tjansten, har Tiera inte ratt utifrin detta Avtal att
fa rattigheter till de slutresultat av utvecklingen av den tjanst i fraga vilken Pionjarkommu-
nen uppnatt. For klarhetens skull konstateras det dartill att det i denna punkt inte Gver-
enskoms om nar skyldigheten att betala administreringsavgiften upphaor.
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15 SEKRETESS

Detta Avtal ar offentligt. Bilageforteckningen innehaller ett omnamnande rérande offentlig-
heten fér avtalsbilagorna.

| samband med genomforandet av Avtalet eller senare far Parterna 6verlata konfidentiell
information till varandra. Parterna forbinder sig att halla Konfidentiell Information som Par-
terna indirekt eller direkt fatt inom ramen for detta Avtal konfidentiell och att inte réja den
for andra. Konfidentiell Information ska alltid i m&n av mojlighet markeras tydligt med an-
teckningarna "Affarshemlighet”, "Konfidentiell” eller "Sekretessbelagd”.

Sekretessplikten galler dock inte information (som utan nedan specificerade orsak skulle
ses som Konfidentiell Information),

(a) som vid tidpunkten for 6verlatelsen av informationen i fraga var offentlig eller
blev offentlig darefter utan medverkan av den mottagande Parten,

(b) som bevisligen var information i den mottagande Partens lagliga ago redan
innan Overlatelsen, och informationen inte var information som direkt eller indirekt
kom fran den dverlatande Parten,

(c) som en Part efter mottagandet fatt av en tredjepart, som inte fatt informationen
direkt eller indirekt av en annan Part och som har laglig ratt att éverlata informat-
ionen i fraga till den mottagande Parten,

(d) som den mottagande Parten bevisligen och utan att anvanda Konfidentiell In-
formation utvecklat efter Gverlatelsetidpunkten,

(e) som ska overlatas till en Parts beslutsorgan for att behandla drendet utifran
lagen, en férordning eller en gallande forpliktande instruktion, och

(f) som ska ges utifrén en tvingande lag eller myndighetsforeskrift.

Parterna forbinder sig att inte anvanda Konfidentiell Information som de fatt av varandra
for ett annat syfte &n det samarbete som avses i detta Avtal eller for att framja DigiOne.
Parterna ska se till att information eller material som fatts av andra Parter r&js enbart for
sadana aktérer som har ratt till informationen.

Parterna har rétt att anvanda den yrkeskompetens och erfarenhet vilken den skaffat i sam-
band med Avtalet under forutsattning att anvandning av sadan yrkeskunskap och erfaren-
het kan ske utan att roja 6vriga Parters sekretessbelagda information eller utan att kranka
Ovriga Parters immateriella rattigheter.

For klarhetens skull konstateras det att det faktum att en handling eller information &r kon-
fidentiell eller sekretessbelagd inte p& nagot satt begransar Parten fran att utnyttja hand-
lingen eller informationen for att genomféra Avtalet eller DigiOne.

Med detta Avtal begransas inte de offentlighets- eller sekretessplikter eller -rattigheter som
foljer av lagstiftningen.
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Villkoren i denna punkt galler ocksa efter Avtalets utgang.

16 DATASAKERHET OCH DATASKYDD

Parterna forbinder sig att inga ett Datasdkerhetsavtal rérande dataskyddet och behand-
lingen av personuppgifter under Projektfasen innan behandlingen av personuppgifter bor-
jar. Om Styrgruppen inte faststaller en gemensam modell till datasakerhetsavtal, ingar
varje Pionjarkommun ett datasakerhetsavtal med Tiera genom att anvédnda egna modeller
som utgangspunkt. Pionjarkommunerna forbinder sig vid behov till att inga ocksa ett data-
sékerhetsavtal sinsemellan.

Parterna forbinder sig att genomféra en konsekvensbeddmning rérande dataskydd enligt
artikel 35 i EU:s allmanna dataskyddsforordning innan behandlingsatgarderna inleds och
att genomfora revideringar av konsekvensbeddmningen, om en risk som ingar i behand-
lingsatgarderna andras.

17 AVTALETS GILTIGHET OCH ANDRINGAR | AVTALET
Avtalet trader i kraft da alla Parter undertecknat det.

Avtalet ar i kraft fram till dess att alla plikter for Parterna vilka foreskrivits i punkten i fraga
i Avtalet fullgjorts, savida inte annat foreskrivits i Avtalet. Eftersom det handlar om ett
samarbetsavtal rérande DigiOne, som ska utvecklas fér gemensamt bruk av Parterna,
kan inte Avtalet sdgas upp, utan Pionjarkommunerna och Tiera har férbundit sig till for-
pliktelserna enligt Avtalet.

Andringar i Avtalet 6verenskoms med ett andringsdokument som alla Parter underteck-
nat.

For klarhetens skull konstateras det att den prelimindra Projektplanen (bilaga 9), hand-
lingar som géller Vidareutvecklings- och administreringsfasen for Tiera (bilagorna 10, 11
och 12), det Kundspecifika serviceavtalet och affarsverksamhetsplanen for Tiera, vilka
finns som bilaga, ar utkastversioner och de kan med efterlevnad av principerna i detta
Avtal uppdateras med godkannande av Styrgruppen eller ett behdrigt organ enligt hante-
ringsmodellen for Projektet enligt detta avtal samt dartill vad géller de utkast som upp-
gjorts av Tiera (bilagorna 10-12) med godkannande av Tieras styrelse.
Hanteringsmodellen for Vidareutvecklings- och administreringsfasen fogas som bilaga till
det Kundspecifika serviceavtalet.

Om detta Avtal, ett specifikt villkor eller vissa specifika villkor i det, eller ett arrangemang
som ska genomfdras med detta Avtal anses vara partiellt odugligt for verkstéllande, ogil-
tigt eller verkningslost, ar Avtalet till dvriga delar fortfarande i kraft, sdvida inte avtalsde-
lens oduglighet for verkstallande, ogiltighet eller verkningsloshet, med tanke pa hela
Avtalet, leder till en s& betydande forandring att tillampning av avtalet darfor ar orimligt,
da man i man av mdjlighet forfar pa samma satt som da Projektet avbryts och Projekt-
kostnaderna delas mellan Vanda och 6vriga Pionjarkommuner i ett forhallande enligt de
Obligatoriska abonnemangsavgifterna. Ekonomiska paféljder som eventuellt ska paféras
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for Pionjarkommunerna delas mellan Pionjarkommunerna, om det &r mojligt enligt samma
princip.

18 BEFARAD AVTALSFORSEELSE

En Pionjarkommun har ratt att avbryta fullgérandet av Avtalet i forhallande till Tiera och
forbehalla sig att gora betalningar enligt Avtalet, om Tieras verksamhet eller ekonomiska
forhallanden visar sig vara sadana att det finns vagande skal att formoda att Tieras av-
talsforpliktelser till vasentliga delar inte kommer att uppfyllas. Tiera har en motsvarande
ratt i forhallande till Pionjarkommunerna.

19 HAVANDE AV AVTALET

Det ar mojligt att hava avtalet enbart utifrdn en sddan avtalsforseelse av en annan Part
vilken ar av vasentlig betydelse for Parten. Om avtalsforseelsen kan atgardas, ar en forut-
sattning for att hava Avtalet att den Part som gjort sig skyldig till forseelsen inte atgardat
sin avtalsforseelse inom en rimlig utsatt tid vilken en annan Part skriftligen faststallt, som
dock ar hogst 30 dagar.

Parten ska underratta ovriga Parter om havandet av Avtalet, for att havandet ska vara
giltigt.

Om Avtalet havs, eller om en Avtalspart haver Avtalet for egen del av en annan orsak an
en vasentlig avtalsforseelse av Vanda innan pionjaraterbaringen enligt punkt 7.3 i sin hel-
het betalats till Vanda, ansvarar Pionjarkommunerna tillsammans for de obetalda aterba-
ringarna till Vanda enligt beloppet pa deras Obligatoriska abonnemangsavgifter. | sa falll
behaller Vanda ansvaret for Vandas andel av de obetalda pionjaraterbaringarna, vilken
faststélls enligt de obetalda Obligatoriska abonnemangsavgifterna. For klarhetens skull
konstateras det att denna skyldighet for Pionjarkommuner inte begransar skadestands-
skyldigheten for den Part som gjort sig skyldig till den avtalsforseelse pa& grund av vilken
avtalet havs.

20 ERSATTINGSSKYLDIGHET OCH ANSVARSBEGRANSNINGAR

Vanda har utifran sin stéllning som Vardkommun skadestandsansvar for de rattsliga och
andra atgarder som Vanda vidtagit for att genomféra Projektet gentemot Projektet och
Ovriga pionjarkommuner enbart for direkta skador som Vanda orsakat av grov oaktsam-
het eller uppsatligen.

Om de andelar som Projektet genomfort i Tieras integrationsplattform orsakar en stérning
for Tieras serviceproduktion och det handlar om ett dolt fel, som Tiera utifran testning
som &r omsorgsfull och gjorts enligt sitt testningsansvar enligt Avtalet inte kunna upp-
tacka, ansvarar Projektet for de direkta kostnader som stoérningen orsakat for Tiera och
de kunder som anvander integrationsplattformen. Projektet ansvarar inte for sddana ska-
dor som orsakas av felaktig eller bristfallig handledning av Tieras rérande integrations-
plattformen. Projektet ansvarar for de skador som orsakas for Tieras kunder enbart i den
utstrackning som Tiera &r skyldig att erséatta dessa skador.
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Vanda och Ovriga pionjarkommuner ansvarar for direkta skador som orsakas av brott mot
detta avtal gentemot Tiera. Om den skada som Vanda eller en Pionjarkommun orsakat
grundar sig pa ett beslut som fattas i enlighet med hanteringsmodellen for Projektet an-
svarar Projektet for direkta skador som orsakas for Tiera.

Parternas 6msesidiga ansvar for skador som orsakas av avtalsbrott begrénsar sig till di-
rekta skador.

Eftersom projektet styrs gemensamt med den férvaltningsmodell som Parterna gemen-
samt kommit Gverens om, ar inte Pionjarkommunerna eller Tiera skadestandsskyldiga
gentemot varandra, om Projektet drar ut pa tiden eller om kostnadsuppskattningen 6ver-
stigs. For klarhetens skull konstateras att detta inte galler de tjanster som Projektet be-
stéllt separat av Tiera.

Varje Parts kumulativa skadestandsansvar uppgar till sammanlagt hdgst en miljon (1 000
000 euro). Maximibeloppet pa skadestandsansvaret tillampas dock inte p4 den Obligato-
riska abonnemangsavgiften och Abonnemangsavgiften, Pionjaraterbaring eller skade-
standsskyldigheten relaterad till betalning av de rater som ska betalas om Projektet
avbryts.

For klarhetens skull konstateras det att Avtalet inte innehaller 6verenskommelser om ska-
destandsskyldigheten i en situation dar Projektet bestaller en arbetsprestation eller en
annan tjanst med en separat bestallning av Tiera.

Det finns dverenskommelser om skadestdndsansvaret mellan Parterna under Vidareut-
vecklings- och administreringsfasen i det Kundspecifika serviceavtalet. Om en Part vagrar
att inga ett Kundspecifikt serviceavtal som beslutats i enlighet med detta avtal, ar Parten
dock skyldig att i enlighet med detta avtal betala en Administreringsavgift fram till ut-
gangen av ar 2028. Pa den skadestandsskyldighet som anknyter till denna betalnings-
skyldighet tillampas inte begréansningarna av skadestandsansvaret.

21 OVERFORING AV AVTALET

En Part har ratt att 6verfora detta Avtal eller de rattigheter som grundar sig pa det an-
tingen i sin helhet eller partiellt till ett samfund till vilket dess verksamhet eller en del av
den o6verfors. Tiera har dock inte ratt att 6verféra detta avtal till en sddan akt6ér som inte &r
en anknuten enhet for Pionjarkommunerna.

En Part har inte i 6vrigt ratt att 6verféra detta Avtal till en tredjepart utan ett skriftligt sam-
tycke som getts i férvag av andra Parter.

22 TILLAMPLIG LAG OCH AVGORANDE AV MENINGSSKILJAKTIGHETER

P& avtalet tillampas Finlands lag. Meningsskiljaktigheter rérande avtalet avgors i forsta
hand med forhandlingar mellan parterna. Om férhandlingarna inte leder till en 18sning,
avgors meningsskiljaktigheter i Ostra Nylands tingsrétt.
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23 AVTALSBILAGOR
Till detta Avtal hér som oskiljbara delar foljande bilagor:

1. Beskrivning av betalningsrorelsen

2. Hanteringsmodell under projekttiden

3. Ansvarsfordelningstabell mellan DigiOne och Tiera (sekretessbelagd OffL 24 § 1
mom. 20 punkten)

4. Resurs- och serviceplan och prislista Tiera (sekretessbelagd OffL 24 § 1 mom.
20 punkten)

5. Resursplan for évriga pionjarkommuner

6. Beskrivning av servicenivan rérande IKT-tjanster for integrationsplattformstjanster
(sekretessbelagd OffL 24 § 1 mom. 20 punkten)

7. Servicemodell (sekretessbelagd OffL 24 § 1 mom. 17 punkten och 20 punkten)

Strategin om en dppen kallkod

9. Preliminér Projektplan 9.6.2020 exklusive bilagor (sekretessbelagd OffL 24 § 1
mom. 17 punkten och 20 punkten)

10. Preliminar hanteringsmodell fér vidareutvecklings- och administreringsfasen

11. Preliminar Affarsverksamhetsplan for undervisning och fostran for Tiera (sekre-
tessbelagd OffL 24 8 1 mom. 20 punkten)

12. Utkast till Kundspecifikt serviceavtal

©

Om motstridigheter férekommer mellan detta Avtal och bilagorna, tillampas i forsta hand
detta Avtal. Bilagornas inbordes prioritetsordning faststalls i sifferordning, fran den lagsta
till den hogsta.

24 UNDERSKRIFTER

Nedan namnda undertecknade har tillréacklig behorighet att underteckna detta Avtal och
undertecknarna godkanner vad galler de samfund som de foéretrader avtalets villkor.

Sex (6) likalydande exemplar av detta avtal har undertecknats, ett for varje part.
Datum:

ESBO STAD

ULEABORG STAD

TAMMERFORS STAD

ABO STAD

VANDA STAD
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KUNTIEN TIERA OY

Verkstallande direktor
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