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Yleisista kirjastoista annetun lain (1492/2016, myoh. kirjastolaki) 14 §:n
mukaisesti kunta hyvaksyy kirjaston kayttosaannot, joilla edistetdan kirjaston
sisdista jarjestysta, turvallisuutta ja viihtyisyytta. Helsingin, Espoon, Vantaan ja
Kauniaisten kirjastot toimivat ehedna yhteisena Helmet-kokonaisuutena, jolla on
jo kaksikymmenta vuotta ollut yhtendiset kdyttésaannot.

Kirjastojen palveluvalikoiman osaksi on kaikissa Helmet-kaupungeissa viime
vuosina vakiintunut omatoimikirjastopalvelu, jonka puitteissa tilat ja osa
palveluista ovat asiakkaiden kaytossa silloinkin, kun henkil6kuntaa ei ole paikalla.
Talla tavoin on voitu lisatd palvelujen saatavuutta ja tilojen kayttotehokkuutta
ilman merkittavia lisakustannuksia. Palvelu on ollut huomattavan suosittu:
pelkastdaan Kauniaisten kirjastossa saannollisind omatoimiasiakkaina on noin

1 000 henkil6a. Omatoimipalvelu on syntynyt toiminta edelld, eika kirjastojen
kayttosaanndissa ole aiemmin ollut mitaan erillisia maarayksia kirjaston
omatoimikayttoon liittyen. Kullakin kaupungilla on ollut omat omatoimikayton
ohjeensa, mutta niita ei ole kdyttosdaantodjen tapaan annettu hallintopaatoksena
eika niilla voida siten suoraan synnyttaa asiakkaille velvollisuuksia. Joissakin
Helmet-kirjastoissa on esiintynyt omatoimikayttdon liittyvia
jarjestyshairiditilanteita, ja Helmet-kaupungit ovatkin paattdaneet valmistella
vhdessa kirjaston omatoimikayttoa koskevat kayttosaannot.

Omatoimikayttosadntojen tavoitteena on ensinnakin selkiyttaa asiakkaan erityisia
velvollisuuksia kirjastossa henkilokunnan poissa ollessa asioitaessa velvoittamalla
henkilokohtaiseen tunnistautumiseen kirjastoon saavuttaessa seka kirjastossa
esilld oleviin poistumisohjeisiin tutustumiseen. Taman lisaksi pyrkimyksena on
yhtendistaa alle 15-vuotiaiden lasten omatoimiasiakkaaksi tulon prosessia
tasapainoisesti yhteensovittaen lasten turvallisuuteen liittyvat nakokohdat seka
lapsillekin kuuluvan oikeuden kayttda monipuolisesti kirjaston palveluita.
Kolmanneksi tarkoituksena on mahdollistaa maaraaikaisen kirjastolain 15 §:n
mukaisen kayttokiellon maardaminen koskien pelkkda omatoimikayttoa niissa
tapauksissa, joissa asiakkaan kayttosaantojen rikkominen ajoittuu nimenomaan
vain omatoimiaikaan. Talld hetkelld ainoana kadyttosaantdjen mahdollistamana
menettelyna on ollut kdyttdkiellon antaminen koskien kaikkea kirjastonkayttoa,
eikd tama ole aina oikeasuhteinen seuraamus silloin kun kdaytén ongelmat ovat
liittyneet Iahinna omatoimiseen asiointiin.

Toiminnalliset muutokset ovat Kauniaisten osalta vahaisia, silla Helmet-
kirjastojen yhteisten omatoimikayttdsaantdjen pohjana ovat olleet Kauniaisten
kayttamat kirjaston omatoimikdyton ohjeet. Keskeisin muutos on se, etta
omatoimikirjaston kdyttaminen edellyttaa jatkossa kertaluontoista
rekisterditymista omatoimiasiakkaaksi, missa yhteydessa kaikille
omatoimiasiakkaille on mahdollista jakaa tietoa omatoimiasiointiin liittyvista
velvollisuuksista ja turvallisuusnakoékohdista. Lisaksi mahdollisuus pelkastaan
omatoimikdyttdon rajoittuvaan kadyttokieltoon seka alle 15-vuotiaiden lasten



omatoimikayttdmahdollisuus huoltajan suostumuksella avautuvat muutoksen
myota.

Uusien omatoimikayttésaantdjen on tarkoitus astua voimaan 1.11.2023 lukien.
Helmet-kirjastojen yhteinen asiakastiedotus ja
ennakkorekisterditymismahdollisuuden tarjoaminen tapahtuu 1.9. - 31.10.2023.
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Hyvinvointivaliokunta vahvistaa Helmet-kirjastojen omatoimikdyttosaannot
kaytettavaksi Kauniaisten kaupunginkirjastossa 1.11.2023 alkaen. Kdyttésaannot
ovat voimassa toistaiseksi.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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