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JOHDANTO

't\'?;"i enkilostoohjelma tukee johtamista ja ohjaa kaupungin
‘henkilostotyota.

j -'hjelma perustuu kaupungin strategiaan, arvoihin,
- linjauksiin, tavoitteisiin ja ohjeisiin, joita toteutetaan koko
- Jorganisaatiossa.

hjelmassa kuvataan Kauniaisten kaupungin
ohtamisen periaatteet, vastuumme ja velvollisuutemme
esihenkiloina ja tyontekijoina seka tahtotilamme ja
“niiden toteuttamiseksi maaritellyt toimenpiteet.

Henkilostoohjelman toteuttaminen on jokapaivaista
johtamista, esihenkilotyota, tyontekoa ja
hteistoimintaa.

Vastaamme kaikki yhdessa henkilostoohjelmassa
maariteltyjen asioiden toteuttamisesta ja kehittamisesta.
Ohjelmassa ei ole kuvattu toimenpiteittain tarkempia
vastuita, vaan ne vastuutetaan erikseen ohjelmakauden
aikana.

henkilostoraportointiin seka talousarvio- ja

Tor%eutuksen seuranta ja arviointi kytketaan
tilinpaatosprosessiin.
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Meilla ammatillisuus,

asiantuntijuus, luotettavuus
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Esihenkilon huoneentaulu, johtamisen periaatteet

Teen tyota, jotta henkildstoresurssimme | Johtamisotteeni vahvistaa tyontekijoitteni
ja osaamisemme ovat tasapainossa tunnetta luottamuksesta, osaamisesta,
tehtaviimme ja tavoitteisiimme. kyvykkyydesta, arvostuksesta ja

psykologisesta turvallisuudesta.

Varmistan, etta kaikilla on yhteinen Kohtelen kaikkia oikeudenmukaisesti,

nakemys perustehtavastamme, selkeat tasa- ja yhdenvertaisesti. Edellytan sita

vastuut ja tyénjako myos kaikilta tyontekijoiltani.

Kehitdmme toimintaamme. Asetamme Otan palautetta ja ideoita vastaan

yhdessa tavoitteita ja seuraamme niiden  arvostaen. Sallin keskeneraisyyden

toteutumista. meille kaikille.

Huolehdin, etta tyontekijani saavat Varaan ja annan aikaa esihenkild

tydhdnsa ja tavoitteisiinsa tarvittavaa tydhon.

tukea.

Rohkaisen vastuunottoon ja tuen tyén Teen tyoni ajallisesti oikein ja parhaalla hE™ e —
itsendisyytta, yhteiso- ja mahdollisella taidollani ' Wik L

itseohjautuvuutta.




Tyontekijan huoneentaulu, meidan tapa tyoskennella

Vastaan ammatillisuudestani, osaamiseni Toimin lojaalisti tydnantajaa kohtaan
ajantasaisuudesta ja kehittymisesta. myos vapaa-ajalla sekd sosiaalisessa

mediassa.

Huolehdin omasta ja tyoyhteisoni Olen vastuullinen, reilu ja luotettava.
tyoturvallisuudesta seka varmistan
asiakasturvallisuuden joka paiva.

Noudatan tydssani ohjeita ja sopimuksia. Nostan esille kehittamiskohteet ja huomiot
arjessa, joita osaltani pyrin aktiivisesti
ratkaisemaan.

Toimin toisia kunnioittavasti yleisia Edistan tydssani tydyhteiséni hyvinvointia,
tybeldaman pelisdatdja noudattaen. hyvaa ilmapiiria ja rakentavaa yhteistyota.
En harjoita kilpailevaa toimintaa, Tuen tydkavereitani ja esihenkiléani heidan
pidan salassa liiketoiminta- ja tydssaan

ammattisalaisuudet.




Ennakoimme tulevaisuutta

Toiminnan ja
talouden
tasapaino

Tyon sujuvuus ja
turvallisuus

Suunnitelmallisuus, tulevaisuuden ennakointi seka toiminnan saannollinen
arviointi varmistavat, etta tuotamme laadukkaita ja kustannustehokkaita
palveluita kuntalaisille.

Edistamme strategisten tavoitteiden toteutumista hyvalla
henkiléstosuunnittelulla. Oikein kohdennettu ja ammattitaitoinen henkiléstd
varmistetaan henkildstorakenteen ja osaamisen suunnittelulla seka
rekrytointien tai make or buy (tehdaan itse tai ostetaan) - nakdkulman
kautta.

Olemme mukana valtakunnallisessa tyon kehittamisessa ja teemme
yhteisty6ta alueen verkostojen kuten oppilaitosten kanssa. Sisaisesti tydon
kehittamisessa ja prosessien tehostamisessa hyddynnamme
mahdollisimman paljon uutta teknologiaa ja sen tuomia mahdollisuuksia.

Kannustamme tyontekijoitamme osaamisen kehittamiseen seka kehitamme
aktiivisesti uusia tyoskentely- ja toimintamalleja digitalisaatiota hyodyntaen.




Ennakoimme tulevaisuutta

Tavoite | Toiminta__________[Mitari _____

+ Strategia ohjaa * Henkiléstésuunnittelu ml rakenne- ja Valitaan henkildsto- ja
henkilostosuunnittelua osaamissuunnittelu on ennakoivaa, talousraportointimallit
tiedolla johdettua ja tapahtuu kaupungin
talousarvioprosessin tai
toiminnansuunnittelun mukaisesti.

+ Hyddynnamme digitalisaation seka Kehittdmissuunnitelma
mobiiliteknologian mahdollisuudet
palvelutoiminnassa ja
tukipalvelutehtavissa

* Olemme mukana * Osallistumme valtakunnallisiin Henkildstosuunnittelu
valtakunnallisessa tyon kehittamishankkeisiin suunnitellusti on kuvattu
kehittamisen
yhteistydverkostoissa + Teemme yhteisty6ta oppilaitosten ja

muiden sidosryhmien, verkostojen
kanssa ennakoivan rekrytoinnin ja
osaamisen kehittdmisen nakdkulmasta




Teemme merkityksellista
tyota ammattitaidolla

Tuemme kaupungissa monipuolista oppimista monimuotoisesti. Oppimista tapahtuu
omassa tyossa, tyota kehittamalla ja uudella tavalla tydskentelemalla, kollegoiden
tuella tydyhteis0ssa, osaamista jakamalla ja ammatillisissa koulutuksissa.

Perehdytyksemme on roolipohjaista, oikea-aikaista ja jatkuvaa oppimista.
Perehtymista tukevat uudet digitaaliset tyokalut, joiden avulla kohdennettu seka
omaehtoisen oppiminen tapahtuu.

Hydédynnamme oppimisessa alueellisia, kansallisia ja kansainvalisia verkostoja.
Otamme vastuuta oman osaamisemme yllapidosta ja kehittdmisesta seka tarvittavan
osaamisen hankkimisesta.

Toimintakulttuurimme, johtamis- ja esihenkilotydmme tukee uudistumista ja tyon
kehittamista.




Teemme merkityksellista tyota ammattitaidolla

Henkildston osaamisen kehittdminen on
ennakoivaa ja tuottavaa.

Vahvistamme osaamista jatkuvalla
oppimisella tydssa, koulutuksin seka
oikea-aikaisella perehdytyksella, jotta
jokaisella Granilaisella on mahdollisuus
kasvaa alansa ammattilaiseksi

Johtaminen ja esihenkil6ty6 on
valmentavaa ja perusty6ta tukevaa.

Henkilostokokemus
(eNPS), strateginen
tavoite 50

Kaymme kehitys- ja tavoitekeskustelut
vuosittain

Otamme kaytt6on one-to-one
keskustelut, esihenkil® vartti
Ennakoiva koulutussuunnittelu ohjaa
osaamisen kehittamista

Uudistamme perehdytysprosessin.
Perehtyminen toteutuu esihenkilon,
tydyhteisdn ja omaehtoisen oppimisen
avulla.

Toteutamme kielikartoituksen

Henkilostokokemus
(eNPS)

Johtamista ja esihenkiloty6ta tuetaan
kohdennetuille sisaisilla ja ulkoisilla
koulutuksilla.

Sisainen esihenkilé foorumi on
aktiivista ja uuden oppimisen
mahdollistavaa

Esihenkilo indeksi
(eNPS)




Tyomme on sujuvaa ja
turvallista

Kauniaisten kaupungin strategisena tavoitteena on henkiloston
tydhyvinvointi. Tavoitteemme on, etta henkilostod tydskentelee tyokykyisena,
ammattitaitoisena ja motivoituneena tyduransa alusta loppuun saakka.

Sujuva ja turvallinen ty6 on kaikkien yhteinen asia ja se rakentuu
ammatillisuudesta, ennakoinnista, osaamisesta, tyon ja terveyden
yhteensopivuudesta seka toimivasta tyoyhteisésta. Sujuva ja turvallinen ty6
edellyttaa, etta tydkyvyn johtaminen on osa seka strategista johtamista etta
paivittaista esihenkilotyota.

Hyvinvointia ja turvallisuutta edistetaan tyoyhteisossa joka paiva.
Henkilosto osallistuu aktiivisesi oman tyon kehittamisessa kohti
turvallisempaa ja sujuvampaa tyota. Vastuu on jokaisella, joka paiva.

Tyon ja terveyden yhteen sopiminen edellyttaa vastuunottoa omasta
terveydesta ja hyvinvoinnista huolehtimisesta.

Kannustamme terveellisiin elintapoihin ja hyvinvointia yllapitaviin
valintoihin.




Tyomme on sujuvaa ja turvallista

Tybhyvinvointia ja » Laadimme toimialoilla tydsuojelun- ja Henkildstokokemus (eNPS)

turvallisuutta tydhyvinvoinnin suunnitelmat.

tehdaan ja Terveysperusteiset poissaolot

kehitetaan + Toimialaocissa on kaytdssa henkilostda osallistava

yhdessa. toimintamalli tydn kuormitus- ja riskitekijoiden ePassin kayttd € ja rakenne
tunnistamiseen.

*  Meilla on kdytéssa tydsuojelun ja tydhyvinvoinnin
toimintaohjelma- seka rakenteet

*  Arvioimme ty6terveyshuollon vaikuttavuutta.

+ Kannustamme tyontekijéitamme omasta
terveydesta ja hyvinvoinnista huolehtimiseen
valtakunnallisista kampanjoista tiedottamalla,
seka sisaisilla kampanjoilla.

*  Henkildstomme kaytdssa on liikunta- ja
kulttuurietu ja tydmatkaetuudet (ePassi) seka
tarkastelemme henkildstdetuuksia muuttuvien
trendien mukaisesti.
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Kauniaisten kaupunki on haluttu ja
arvostettu tyonantaja

Tuotamme kaupungin palveluita osaavasti, vastuullisesti ja
yhdenvertaisesti. Asiakaslahtdinen palvelu perustuu luottamukseen,
arvostukseen ja kuntalaisen tarpeeseen.

Kaupungin  henkilostd  osallistuu  aktiivisesti  toimintamme
kehittamiseen. Se tapahtuu niin tyoyhteisdissa, kuin osallistumalla
tydryhmatydskentelyihin tai erilaisin henkilostdkyselyin.

Mahdollistamme tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamisen kaupungissa
yhteisesti sopien ja linjaten.

Palkkaus- ja palkitseminen sekd henkilostoetumme  ovat
kilpailukykyisia. Arvioimme  ja kehitamme  toimintaamme
suunnitelmallisesti, jota esihenkildtydmme tukee. Milla johtaminen on
valmentavaa, luotettavaa ja arvostavaa.




Kauniaisten kaupunki on haluttu ja arvostettu tyonantaja

Henkildsto osallistuu aktiivisesti * Henkil6sto osallistuu oman tydn kehittdmiseen arjessa, osallistumalla Henkilostokokemus (eNPS)
toiminnan kehittamiseen. tydéryhmien tydskentelyyn, kaupunki tasoiseen tyon kehittdmiseen
henkilostokyselyiden kautta.

Tyénantajakuvan kirkastaminen *  Uudistamme rekrytointia EXIT-haastattelut
* Henkildstokokemusmittaukset 3 x / vuosi. Toimialakohtaiset eNPS tydnantaja suosittelu indeksi
kehittdmissuunnitelmat. eNPS esihenkild indeksi

«  Tyohyvinvointikysely laaja 1x / vuosi. Toimialakohtaiset
kehittdmissuunnitelmat.

Mahdollistamme tydn ja vapaa-ajan * Henkilstollda on mahdollisuus tyéajan joustoihin Henkilostokokemus (eNPS)
yhteensovittamisen. * Liukuvan ty6ajan kayton tdhan sopiviin tyétehtaviin
* Mahdollistamme eta- ja liikkuvan tydn niihin soveltuvissa
tyotehtavissa.
Palkkaus- ja palkitseminen seka * Meilla on kilpailukykyiset henkil6stdedut seka lapinakyva ja kannustava Palkkaus- ja palkitsemisenmallit
henkiléstéetumme ovat palkitsemismalli. on kuvattu
kilpailukykyisia. * Henkilésttmme kaytdssa on liikunta- ja kulttuuri seka tydmatkaetu )
(ePassi) seka tarkastelemme henkilostéetuuksia muuttuvien trendien g
mukaisesti.

+ Johtaminen ja esihenkilétyd on valmentavaa, luotettavaa ja arvostavaa
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