Hyvinvointivaliokunnan vastineet, arviointikertomus vuodelta 2023

Vuoden 2023 arviointikertomuksessa tarkastusvaliokunta on ottanut arvioinnin kohteeksi sivistystoimen,
painopistealueina hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen seka varhaiskasvatus.

Seuraavassa kasitelldadn vuoden 2023 arviointikertomuksen huomioita hyvinvointipalvelujen osalta ja
vastataan tarkastusvaliokunnan esittamiin kysymyksiin.

Yleishuomautuksena tarkastusvaliokunta

esittdidi, ettd strategisia tavoitteita tarkennetaan. Tavoite tulee olla asetettu niin, ettd sen
tavoitetaso on pdiditeltdvissd, saavuttamisastetta voi seurata ja toteutumista arvioida.
Mittari kohdistuu tavoitteen toteutumiseen ja se osoittaa tavoitteen saavuttamisasteen.

seka edelleen

suosittelee, ettd tavoitteiden toteutumisen raportointia kehitetéddn tilinpddtoksen
yhteydessd siten, ettd siitd selvidd selkedsti: 1) vastuutaho, 2) toimenpide, 3) toimenpiteen
mittari ja toteutuminen, 4) kaupungin arvio toimenpiteen toteutumisesta. (Ote
arviointikertomuksesta, s. 16)

Sivistystoimi tiedostaa tarkastusvaliokunnan havainnon ja tyo strategisten tavoitteiden selkeyttamiseksi on
aloitettu. Lisaksi strategisten tavoitteiden taulukon esitystapa tarkistetaan, jotta eri elementit nakyvat
selkedammin tulevissa tilinpadtoksissa ja muutenkin raportoinnissa. Varsinkin mittareiden ja tavoitetasojen
asettelu tarkastellaan ja parannetaan.

Tarkastusvaliokunta esittdd, ettd hyvinvointityén toteuttamisessa varmistetaan
pddtéksenteon suunnitelmallisuus, tehokkuus ja toimenpiteiden tarkoituksenmukainen
toteuttaminen. Suositeltavaa on mddrittid selkeédit vastuut ja roolit hyvinvointityén
kokonaisuuden johtamiselle ja toteuttamiselle. (Ote arviointikertomuksesta, s. 22)

Hyvinvointipalveluissa tyo selkedn toimintasuunnitelman luomiseksi on meneilldan. Tarkeaa on selkeiden
tavoitteiden ja prioriteettien nimedminen. Hyvinvointitydon selkedt aikataulut luodaan, strategian
talousarvio- ja tilinpaatos -kytkokset vahvistetaan sekd jatkuvaa arviointia kehitetdaan. Vastuuhenkilot
nimetdan jokaiselle hyvinvointitydn osa-alueelle (mm. HYTE-ohjausryhman kokoonpanoa tarkastellaan).
Ikdkausikohtaisen hyvinvointitydon selkedmpi maarittely ja koordinointi, hyvinvointitydsta viestiminen ja sen
nakyvaksi tekeminen tydstetdan. Vahva tiedolla johtamisen kehittdminen hyvinvointityon vaikuttavuuden
arvioimisessa on yksi painopistealue hyvinvointipalveluissa.

Liséiksi tarkastusvaliokunta esittdd digitaalisten palveluiden saavutettavuuden mittareiden
kehittémistd ja kdyttéon ottamista digitaalisten palveluiden saavutettavuuden
seurannassa. (Ote arviointikertomuksesta, s. 22)

Hyvinvointipalveluissa ei ole hyvinvointitydhon liittyvdaa omia digitaalisia palveluita. Palvelut tuottaa
padsdantoisesti hyvinvointialue.

Kansalaisopistolla on sdhkoisia palveluita (katso alla).



Kauniaislaisilla nuorilla on mahdollisuus omaehtoiseen toiminnan kokeiluun. (Ote
arviointikertomuksesta, s. 20)

Nuorisovaltuuston toimintasaant6ja tullaan pdaivittdmaan. Ruutiraha -kokeilu on suunnitelmissa, jotta
nuorilla olisi mahdollisuus myoéntaa avustusta/vaikuttaa avustuksen kohdentamiseen.

Palveluiden digitaalinen saavutettavuus lisddntyy; tyytyvdisyys sdhkdiseen asiointiin
lisddntyy vuoden 2019 tasosta. (Ote arviointikertomuksesta, s. 21)

Kansalaisopistossa on sahkoista asiointia ja opiston online -kursseilla on yleisarvosana 4,67/5, mika on
erittdin hyva arvosana etdkursseille. Yleisarvosana kaikille kursseille oli viime lukuvuonna 4,69/5. Vuonna
2019 opistolla ei ollut etakursseja. Etakurssit syntyivat kahdessa viikossa koronapandemian iskiessa.

Laaja-alainen kunnan, hyvinvointialueen ja viranomaisten yhteistyé kehittyy maahan
muuttaneiden kotoutumisen tukemisessa. (Ote arviointikertomuksesta, s. 21)

Yhteistyotd tehddan kotoutumisen saralla, mutta kuntana emme paljoakaan voida vaikuttaa
kotoutumispolun valintaan. Kauniainen tukee ruotsinkielistd kotoutumista, mutta aikuisvdeston kohdalla
kotoutumiskielen ohjaus tapahtuu TE-toimistossa kotoutumissuunnitelman laatimisen yhteydessa.

Yleisesti voidaan todeta, ettda hyvinvointitydhon liittyva strategisten tavoitteiden raportointi |oytyy
Hyvinvointiraportista 2023, eika niitd ole erikseen tuotu esim. tilinpdatésdokumenttiin. Vuoden 2024
suunnitelman mukaan HYTE-raportit tulevat olemaan osana tilinpaatosta. Kevaalla 2025 menee valtuustoon
valtuustokausittainen hyvinvointiraportti ja kotoutumisen edistamisen ohjelman raportointi.



