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Kaupunginhallitus paatti 28.10.2024 § 153 talouden tasapainottamiseksi ja
prosessien kehittdmiseksi kdynnistaa tuotantotapaselvityksia eri toimialojen
palveluista ja hallinnon toiminnoista. Tuotantotapaselvityksella tarkoitetaan
palvelun tai toiminnon erillista sisdista tai ulkopuolisen asiantuntijan toteuttamaa
arviointia siitd, voidaanko kyseinen palvelu toteuttaa nykyista tehokkaammin,
tarkoituksenmukaisemmin tai erilaista tuotantotapaa hyédyntaen.

Yhdeksi selvityksen kohteeksi valikoitiin kansalaisopistopalveluiden tuotantotapa.
Selvityksen toteutti Finnish Consulting Group Oy.

Selvityksessa arvioitiin opiston nykytilaa, kustannustasoa, henkilostorakennetta
seka vaihtoehtoisia tuotantotapoja. Arviointi sisalsi tausta-aineistojen analyysin,
verrokkiopistojen vertailun sekd henkil6ston ja johdon haastattelut.

Selvityksen keskeiset havainnot:

e Kansalaisopiston toiminta vastaa hyvin kaupungin strategiassa ja opiston
jarjestamisluvassa esitettyja tavoitteita (mm. terveyden ja hyvinvoinnin
edistdminen, saavutettavien palvelujen tasapuolinen tarjoaminen
kaupunkilaisille, matalan kynnyksen toiminta).

e Kayttdjakunta painottuu ikddntyneempaan vaestoon ja naisiin. Kdyttajien
sukupuolijakauma noudattelee kansallisia trendeja, tydikaisen vaeston osuus
on kansallista keskiarvoa pienempi.

e Suunniteltujen ja toteutuneiden kurssien/tuntien suhdeluku on melko
korkea. 91 % suunnitelluista kursseista toteutui, tunneista puolestaan 93 %.
Ts. kansalaisopiston kapasiteettia hyddynnetdaan melko taysimaaraisesti.

e Kansalaisopiston toiminta saa kauttaaltaan poikkeuksellisen hyvaa palautetta
mm. palvelun laadun ja kurssitilojen osalta.

e Nykyiset tilat saavat hyvaa palautetta kansalaisopiston asiakkailta.
Liikuntakursseille korvaavien tilojen 16ytdminen on haastavaa, joten Petrasta
luopuminen ja kurssitarjonnan jarjestaminen jatkossakin Kauniaisten alueella
edellyttaisi tarjonnan radikaalia supistamista.

e Kustannusvertailussa oleellisinta tunnuslukua, eli opetustuntikohtaista
nettokayttokustannusta, tarkasteltaessa on Kauniaisten kansalaisopiston
palvelutuotanto kustannustehokasta. Ulkopaikkakuntalaisilla on suuri
merkitys kansalaisopiston taloudellisen kannattavuuden kannalta.

Selvityksen mukaan opistopalveluiden nakokulmasta keskeisimmaksi
tuotantotavaksi tunnistettiin nykyisen tuotantotavan kehittaminen, eli
kansalaisopiston toiminnan jatkamiseen Kauniaisten kaupungin omana
tuotantona paapiirteissdan nykyisella palvelutarjonnalla ja tilaratkaisuilla.

Keskeiset perustelut:



e Nykyinen tuotantotapa vastaa kiitettavasti yllapitamisluvassa ja kaupungin

strategiassa asetettuihin tavoitteisiin.

e Toiminta on nykyiselladan suhteellisen kustannustehokasta ja

asiakastyytyvaisyys on erittdin korkealla tasolla.

e Toiminnasta on l6ydetty kehittdmiskohteita, jotka ovat joustavasti

tyOstettavissa erilliselld kehittamisprojektilla.
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Hyvinvointi- ja vapaa-aikavaliokunta merkitsee tiedoksi kansalaisopistopalveluja
koskevan tuotantotapaselvityksen ja siita kdydyn keskustelun seka esittaa, etta
kaupunginhallitus kasittelee asian ja maarittelee mahdolliset jatkotoimenpiteet.
Kaupunginhallitus evasti 2.3.2026, etta hyvinvointi- ja vapaa-aikavaliokunta voi
halutessaan lausua kansalaisopistoa koskevasta tuotantotapa-analyysista.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.
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