
Kansalaisopistoa koskeva tuotantotapa-analyysi 
  
HYVAV 11.03.2026 § 11   
 
525/00.01.01.00/2024   

 
Lisätiedot: 
vapaa-aikapäällikkö Roger Renman, puh. 050 411 6382 
etunimi.sukunimi@kauniainen.fi 
 
Kaupunginhallitus päätti 28.10.2024 § 153 talouden tasapainottamiseksi ja 
prosessien kehittämiseksi käynnistää tuotantotapaselvityksiä eri toimialojen 
palveluista ja hallinnon toiminnoista. Tuotantotapaselvityksellä tarkoitetaan 
palvelun tai toiminnon erillistä sisäistä tai ulkopuolisen asiantuntijan toteuttamaa 
arviointia siitä, voidaanko kyseinen palvelu toteuttaa nykyistä tehokkaammin, 
tarkoituksenmukaisemmin tai erilaista tuotantotapaa hyödyntäen. 
 
Yhdeksi selvityksen kohteeksi valikoitiin kansalaisopistopalveluiden tuotantotapa. 
Selvityksen toteutti Finnish Consulting Group Oy. 
 
Selvityksessä arvioitiin opiston nykytilaa, kustannustasoa, henkilöstörakennetta 
sekä vaihtoehtoisia tuotantotapoja. Arviointi sisälsi tausta-aineistojen analyysin, 
verrokkiopistojen vertailun sekä henkilöstön ja johdon haastattelut. 
 
Selvityksen keskeiset havainnot: 

• Kansalaisopiston toiminta vastaa hyvin kaupungin strategiassa ja opiston 
järjestämisluvassa esitettyjä tavoitteita (mm. terveyden ja hyvinvoinnin 
edistäminen, saavutettavien palvelujen tasapuolinen tarjoaminen 
kaupunkilaisille, matalan kynnyksen toiminta). 

• Käyttäjäkunta painottuu ikääntyneempään väestöön ja naisiin. Käyttäjien 
sukupuolijakauma noudattelee kansallisia trendejä, työikäisen väestön osuus 
on kansallista keskiarvoa pienempi. 

• Suunniteltujen ja toteutuneiden kurssien/tuntien suhdeluku on melko 
korkea. 91 % suunnitelluista kursseista toteutui, tunneista puolestaan 93 %. 
Ts. kansalaisopiston kapasiteettia hyödynnetään melko täysimääräisesti. 

• Kansalaisopiston toiminta saa kauttaaltaan poikkeuksellisen hyvää palautetta 
mm. palvelun laadun ja kurssitilojen osalta. 

• Nykyiset tilat saavat hyvää palautetta kansalaisopiston asiakkailta. 
Liikuntakursseille korvaavien tilojen löytäminen on haastavaa, joten Petrasta 
luopuminen ja kurssitarjonnan järjestäminen jatkossakin Kauniaisten alueella 
edellyttäisi tarjonnan radikaalia supistamista. 

• Kustannusvertailussa oleellisinta tunnuslukua, eli opetustuntikohtaista 
nettokäyttökustannusta, tarkasteltaessa on Kauniaisten kansalaisopiston 
palvelutuotanto kustannustehokasta. Ulkopaikkakuntalaisilla on suuri 
merkitys kansalaisopiston taloudellisen kannattavuuden kannalta. 

 
Selvityksen mukaan opistopalveluiden näkökulmasta keskeisimmäksi 
tuotantotavaksi tunnistettiin nykyisen tuotantotavan kehittäminen, eli 
kansalaisopiston toiminnan jatkamiseen Kauniaisten kaupungin omana 
tuotantona pääpiirteissään nykyisellä palvelutarjonnalla ja tilaratkaisuilla. 
 
Keskeiset perustelut: 



• Nykyinen tuotantotapa vastaa kiitettävästi ylläpitämisluvassa ja kaupungin 
strategiassa asetettuihin tavoitteisiin. 

• Toiminta on nykyisellään suhteellisen kustannustehokasta ja 
asiakastyytyväisyys on erittäin korkealla tasolla.  

• Toiminnasta on löydetty kehittämiskohteita, jotka ovat joustavasti 
työstettävissä erillisellä kehittämisprojektilla. 

 
Sivistys- ja hyvinvointitoimenjohtaja Mikael Flemmich: 

 
Hyvinvointi- ja vapaa-aikavaliokunta merkitsee tiedoksi kansalaisopistopalveluja 
koskevan tuotantotapaselvityksen ja siitä käydyn keskustelun sekä esittää, että 
kaupunginhallitus käsittelee asian ja määrittelee mahdolliset jatkotoimenpiteet. 
Kaupunginhallitus evästi 2.3.2026, että hyvinvointi- ja vapaa-aikavaliokunta voi 
halutessaan lausua kansalaisopistoa koskevasta tuotantotapa-analyysistä. 

 
Päätös: 

Päätösehdotus hyväksyttiin. 
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