Tillaggsanslag for att vidta de atgarder som framférs i utredningen om produktionssatten inom it-tjansterna
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Bakgrunden till utredningen om produktionssatten

Stadsstyrelsen beslutade 28.10.2024 (§ 153) att inleda utredningar om
produktionssatten inom olika sektorers tjanster och forvaltningens verksamhet
for att @ ena sidan balansera ekonomin och a andra sidan utveckla processerna.
Produktionssatt ar grovt taget produktion av tjanster i egen regi, som samarbete
mellan kommuner eller som kopta tjanster.

En utredning om produktionssatten innebar att olika mojliga produktionssatt for
en viss funktion utreds internt eller externt med hjalp av en konsult. Syftet med
utredningarna ar att fa en uppfattning om huruvida tjansten kan framstallas pa
ett effektivare satt eller mer andamalsenligt &n fér narvarande.

Ett av féremalen for utredningarna om produktionssatten var stadens it-tjanster.
Staden beslutade att genomféra utredningen som ett konsultarbete. |
konsulttjansten som konkurrensutsattes bad staden att atminstone utreda
foljande i fraga om it-tjansterna: nuldget och organiseringen, maijliga
produktionssatt for tjansterna och alternativ till dem, resurser och kompetens,
datasakerhet och riskhantering, datasystem och teknisk infrastruktur,
kostnadsmassigt och ekonomiskt perspektiv samt framtida utvecklingsbehov och
strategisk riktning. Stadsdirektoren fattade ett upphandlingsbeslut 20.8.2025

(§ 6) dar CGI Suomi Oy valdes till tjansteleverantor.

Stadsstyrelsen antecknade 19.1.2026 (§ 3) for kdnnedom utredningen om
produktionssatten inom it-tjansterna och konsultredogérelsen fran CGl Suomi Oy.
Dartill diskuterade stadsstyrelsen fortsatta atgarder.

Utredningen gav forslag pa olika fortsatta atgarder.

Foreslagna atgarder i utredningen om produktionssatten

Av utredningen om produktionssatten framgar att utgangspunkten for
utvecklingen av stadens dataadministration ar att starka grunden innan staden
beslutar om vilka delar som gors i egen regi och vilka som eventuellt outsourcas.

Fokus ligger alltsa inte pa outsourcingen utan pa gemensamma principer och
indikatorer, val av samarbetspartner och styrning av anskaffningar sa att
verksamhetsmodellen ar stabil och enhetlig. Vi kan skapa inbesparingar och
effektivitet framfor allt genom att genomfoéra strukturella férbattringar och
fornyelser inom ledarskapet.

Ett av genombrottsprojekten i stadens nya strategi 2026— ar utveckling av
ledarskapet och arbetssatten (strategitabellen finns nedan).
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verksamhetsmodellerna.

Stadens it-tjanster bor utvecklas mot att bli en strategisk partner for sektorerna,
sa att det ar mojligt att genomféra sektorernas utvecklingsprojekt. Dar ingar
bland annat digitala arbetsverktyg, automation, férnyande av processer och
anskaffning av system enligt mellanresultaten i strategin 2026—. Aven globalt har
verksamhetsmiljon dndrats sa mycket att it i nuldget ar en vasentlig del av all
verksamhet inom organisationer. Dataadministrationen inverkar direkt pa all
utveckling, 6kad produktivitet och vidare pa kommuninvanarnas tjanster.

Faserna i utvecklingen av verksamheten

Enligt den schemalagda fardplanen i utredningen om produktionssatten
framskrider utvecklingen i tre faser.

Ar 2026 (-2027) fokuserar vi pa att stirka grunden och forbattra styrningen.
Bland annat ska vi centralisera styrningen och koordineringen av IKT-
anskaffningar, starka leverantorskontrollen och avtalsstyrningen, férenhetliga
dataskyddspraxisen och tillsammans med sektorerna bygga upp en gemensam
IKT-styrnings- och verksamhetsmodell. Dessutom utvecklar vi transparensen kring
kostnader och rapporteringen av dem.

Ar 2027 (-2028) flyttar vi fokuset pa att effektivisera och férenhetliga
verksamheten. Da utvecklar vi IKT-tjansterna och leverantérssamarbetet
systematiskt, sdakerstaller att datasdkerheten och dataskyddet standigt fungerar,
infér nya verksamhetsséatt pa ett bredare plan och héjer nivan pa det
informationsbaserade ledarskapet och kostnadseffektiviteten.

Ar 2028 (—2029) 6vergar vi till etablering av verksamheten och kontinuerlig
utveckling, dar IKT blir en strategisk partner: Vi fattar informationsbaserade
beslut om vad staden producerar sjalv och vad staden kdper in, leder IKT-
tjdnsterna enligt malen i stadens strategi, jamfor tjanster och leverantorer utifran
genomslag och inte endast pa basis av kostnader och inriktar resurserna pa
sadant, dar digitaliseringen ger den storsta nyttan.



Utvecklingskostnader

Utvecklingskostnaderna for atgarderna enligt utredningen hanfor sig till de
foljande tre aren (i praktiken hanfor sig merparten till aren 2027-2029).

Vid utarbetandet av budgeten 2026 hade vi inte mojlighet att forbereda oss pa de
kostnader som utredningen om produktionssatten forutsatter, eftersom
utredningen blev klar i december 2025. For att it-tjansterna ska kunna valja en
utvecklingspartner behover enheten ett tilldaggsanslag ar 2026 fér upphandling av
en konsulttjanst inom konkurrensutsattning och for en projektchefs |6n for slutet
av aret. Dessutom kan vi internt planera och inleda en del utvecklingsatgarder
genom att utnyttja existerande samarbetspartner redan innan vi hittar den
egentliga utvecklingspartnern. Behovet av ett tillaggsanslag ar 2026 ar totalt

110 000 euro.

Staden behover en konsult inom konkurrensutsattning for att ordna
anbudsférfarandet i fraga om utvecklingspartnern. Konkurrensutsattningen
forutsatter specialkompetens som staden inte besitter. Ett eventuellt misslyckat
val av utvecklingspartner i konkurrensutsattningen kunde leda till betydande
operativa och ekonomiska utmaningar.

Staden rekryterar en projektchef for tre ar for att leda det stadsomfattande
utvecklingsprojektet. De nuvarande resurserna inom it-tjansterna racker inte till
for det héar. Projektchefens 16n har berdknats utifran it-huvudplanerarens I6n i
nivalénesystemet.

For de féljande tre aren (2027—-2029) behovs cirka 1,2 miljoner euro for de
foreslagna utvecklingsatgarderna i utredningen om produktionssatten.

Stadsstyrelsen beslutade 23.3.2026 (§ 43)

e att staden inom utvecklingen av dataadministrationen for hela staden
framskrider enligt CGlI Suomi Oy:s utredning om produktionssatten,
daterad 19.12.2025,

e att staden inleder en konkurrensutsattning om valet av en extern partner
som far uppgiften att ansvara for processen kring konkurrensutsattning
och upphandling av en it-utvecklingspartner,

e att staden med hjdlp av en extern partner inleder
konkurrensutsattningen och upphandlingen av en it-utvecklingspartner
och befullmaktigar stadsdirektéren att godkdanna och underteckna
anbudsbegaran i fraga om anbudsférfarandet i valet av en
utvecklingspartner for it-tjansterna.

Stadsstyrelsen dr medveten om att projektet fortsatter aren 2027, 2028 och 2029
och att det i budgetarna kommer att behovas totalt 1,2 miljoner euro for att fora
utvecklingsprojektet framat enligt de faser som fors fram i utredningen om
produktionssatten och 70 000 euro/ar for att anstalla en projektchef i tre ar. Hur
summan fordelar sig pa de olika aren och mellan driftsekonomin och
investeringarna preciseras i beredningen av budgeten for varje ar.

Dessutom beslutade stadsstyrelsen att foresla att fullmaktige ar 2026 beviljar it-
tjdnsterna inom allménna forvaltningen ett tillaggsanslag pa 110 000 euro enligt


https://kauniainen10se.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=2026721-4

det foreslagna i foredragningstexten for att framskrida i enlighet med
utredningen om produktionssatten inom it-tjansterna.

Stadsstyrelsen:

Fullmaktige

. beslutar att bevilja budgetens resultatomrade for forvaltnings- och
ekonomitjanster inom allmanna forvaltningen ett tillaggsanslag pa
110 000 euro for att ga vidare i enlighet med utredningen om
produktionssatten inom it-tjansterna,

. konstaterar att tilldggsanslaget andrar det bindande verksamhetsbidrag
med motsvarande belopp.

Beslut:



