Tiedoksi: Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen Sosiaali- ja potilasasiavastaavan selvitys 2025

VANHUS 20.08.2026

19/00.02.07/2026

Paatosehdotus:

Paatos:

Oheismateriaali:

Lisatiedot:
etunimi.sukunimi@kauniainen.fi

Laki potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavastaavista (739/2023) sdatelee
potilaiden seka sosiaalihuollon ja varhaiskasvatuksen asiakkaiden oikeuksien ja
oikeusturvan toteutumista. Sosiaali- ja potilasasiavastaavien tehtdavana on muun
muassa neuvoa asiakkaita ja potilaita heidan oikeuksiinsa liittyvissa asioissa,
avustaa tarvittaessa muistutusten tekemisessa sekd seurata asiakkaiden ja
potilaiden oikeuksien toteutumista ja kehitysta.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiavastaavat ovat
laatineet vuoden 2025 selvityksen asiakkaiden ja potilaiden oikeuksien ja aseman
kehityksesta. Selvitys sisdltaa tietoa sosiaali- ja terveyspalveluihin liittyneista
yhteydenotoista seka havaintoja asiakkaiden ja potilaiden oikeuksien
toteutumisesta.

Selvitys tuodaan vanhusneuvostolle tiedoksi ja hyodynnettavaksi neuvoston
tehtdvdssa ikaantyneen vdestdn palvelujen ja hyvinvoinnin nakékulmasta.

Vanhusneuvosto merkitsee tiedoksi Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen Sosiaali-
ja potilasasiavastaavan selvityksen 2025
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