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Konsulttipalvelu HR-järjestelmän (optiona palkanmaksujärjestelmän) ja palkkapalveluiden 
kilpailutukseen 

 
Kauniaisten kaupunginhallitus päätti 26.5.2025 § 85    
1) että käynnistetään kilpailutus ulkoisen kumppanin valinnasta, joka vastaa 
HR- ja optiona palkanmaksujärjestelmän kilpailutus- ja hankintaprosessista 
sekä käyttöönotosta,   
2) että edellä mainitun ulkoisen kumppanin tehtäväksi annetaan 
tarjouspyyntöasiakirjojen laatiminen palkkapalveluiden ulkoistamiselle.   

 
Kaupunki on arvioinut mainitun konsulttipalvelun hankinnan pienhankinnaksi.   

 
Tarjouspyyntö lähetettiin 18.8.2025 kolmelle alalla toimivalle yritykselle. 
Mahdolliset hankintaan liittyvät kysymykset tuli toimittaa 25.8.2025 klo 12.00 
mennessä. Esitetyistä kysymyksistä ja niihin annetuista vastauksista laadittiin 
yhteenveto, joka toimitettiin kaikille tarjouspyynnön saaneille sähköisesti 
26.8.2025. Tarjous tuli toimittaa viimeistään 7.9.2025 klo 12.00. Määräaikaan 
mennessä tuli kaksi tarjousta, Facilor Oy:ltä ja Gofore Lead Oy:ltä.   

 
Tarjoajaa koskevaksi soveltuvuusvaatimukseksi on kaupungin omien rajallisten 
resurssien takia asetettu, että 
- Tarjoajalla on oltava kokemusta kunnan, kuntayhtymän tai 

hyvinvointialueen HR- ja / tai palkanmaksujärjestelmän kilpailuttamisesta 
SaaS-palveluna julkisena hankintana.  Riittävänä kokemuksena pidetään 
vähintään 2 kpl referenssejä viimeisen 3 vuoden ajalta.  

- Tarjoajalla on oltava kokemusta kunnan, kuntayhtymän tai 
hyvinvointialueen palkkapalveluiden kilpailuttamisesta julkisena 
hankintana.  Riittävänä kokemuksena pidetään vähintään 2 kpl 
referenssejä viimeisen 3 vuoden ajalta. 

- Palvelusta vastaavilla henkilöillä on oltava muun ohessa HR- ja / tai 
palkkatoimintojen kilpailuttamisesta vähintään 5 vuoden työkokemus 
sekä laaja ymmärrys HR-järjestelmistä sekä niiden käyttöönotoista.   

 
Gofore Lead Oy ei ole tarjouksessaan esittänyt, että sillä olisi kokemusta HR- ja 
/ tai palkanmaksujärjestelmän tai palkkapalveluiden kilpailuttamisesta, vaikka 
sillä on muutoin paljon kokemusta julkisista hankinnoista. Vastaavasti Gofore 
Lead Oy:n esittämiltä palvelusta vastaavilta henkilöiltä puuttuu 
tarjouspyynnössä vaadittu työkokemus HR- ja / tai palkkatoimintojen 
kilpailuttamisesta sekä laaja ymmärrys HR-järjestelmistä ja niiden 
käyttöönotoista. Koska Gofore Lead Oy:n tarjous ei siten ole tarjouspyynnön 
vähimmäisvaatimusten mukainen, sen tarjous on suljettava tarjouskilpailun 
ulkopuolelle.   

 
Facilor Oy täyttää tarjouspyynnössä esitetyt tarjoajan 
soveltuvuusvaatimukset. Yrityksen kanssa on käyty selonottoneuvottelut ja 
tarkennettu vastuujakoa. Facilor Oy on neuvotteluiden jälkeen antanut 
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tarkennetun kustannusarvion. Tarkennettu kustannusarvio on n. 53.000 
euroa, veloitus toteutuneen työmäärän mukaan tuntihintaan 150 €/tunti. 
Mahdolliset matkakustannukset laskutetaan erikseen. 
 

Päätös: 
Päätän sulkea Gofore Lead Oy:n tarjouksen tarjouskilpailun ulkopuolelle 
tarjouspyynnön vastaisena.   
 
Päätän valita Facilor Oy:n konsultiksi HR-järjestelmän (optiona 
palkanmaksujärjestelmän) ja palkkapalveluiden kilpailutukseen sen 
tarjoamaan kustannusarvioon n. 53.000 euroa (alv 0%). Veloitus toteutuneen 
työmäärän mukaan tuntihintaan 150 €/tunti. Mahdolliset matkakustannukset 
laskutetaan erikseen. 
 
Tämä päätös ei vielä sido kaupunkia, vaan kaupunkia sitova sopimus syntyy 
muutoksenhakuajan jälkeen solmitun sopimuksen myötä. 
 
 
 
Christoffer Masar 
Kaupunginjohtaja 
 
Tämä päätös on allekirjoitettu sähköisesti 
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